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direktoru, “The Nielsen" sirkati
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MUSLLIFDSN m
"js yerinda siyasat"in manfi tasirlari sababindan mayus, gazabli, incik, A
tamamila stres altinda yasayan va zarar gormis insanlara ¢ox rast .
galmisam. Bu kitab iic magsada nail olmaq tigtin yazulb: h

e s yerinda siyasati miisbata dogru yonaltmak agin davrants va
bacarglar dasti tamin etmakla dagdict siyasata alternativ taklif etmak;

o miihitiniza va sizinla islayan insanlara neca pozitiv tasir eda bilacayiniz
haqqinda anlayts formalasdirmag;

e  sizin, is yoldaslariniz va isladiyiniz miassisanin xeyrina fikir va tokliflar
tagdim etmak.

Biliram ki, sizin tciin faydalt olacaq.

Devid Benkroft-Torner

Minnatdarlq

D . . .

y;ldD:;mMI?;Irl(,)ISsgn;;rlliﬁﬁsdI| va Kim Ceyms; Ceyn Klark ve Veyn Tomas. Bu kitab hayat
. yetkinlik yasina catmis, usaq yaslarindan ails daxilinda si i

oldugunu va belslikls, istadiklarina nail olmaq Uglin bizs necas tasir edecal!l};ar?iitlgilgz ie

/‘D ovladim Timoti, Keti v Alisa hasr olunur.
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GIRIS

HOYAT HOQIQTI...

insanlarin birlikds yasamaga va ya islamays qarar verdiklari har yerds is yeri siyasati har
zaman movcud olub. Ondan uzaqg olmagdi na gadar istasaniz ds, onun tasir ve
naticalarinin aradan galxmaq ehtimali yoxdur.

9Sslinds, acdadlarimizin yazdiglari bazi an erkan alyazmalara tekrar nazar salsag, ailads,
isda va sosial mihitlarda siyasat nimunalarini gorarik.
—

e —

Sekspirin asarlarinda bu mévzu ila

dafalarle garsilasirng. Ginimizda

gazetlar genis siyasi intriga ahvalatlari
\\ ilo doludur.

Bu heg vaxt bitmayacak movzudur.




GIRIS

KICIK "s" HORFI iLD SIYASOT

Bu kitab siyasatgilarin mibahiss etdiklari, faktlar tohrif edarak danisdiglari, 6z manfaatlari
Ggln basqalarini manipulyasiya etdiklari, bir-birina arxadan zarbs vurduglari h6kumat va
ya parlamentda bas tutan siyasata deyil, kicik "s" harfi ila siyasata — kigik ve ya boyuk,
dovlat va ya 6zal sektor, yaxud kondllilikls bagl sektorda is yerinda bas veranlara hasr
olunur. Digar tarafdan, deya bilarsiniz ki, miassisanizds mahz els bunlar bas verir!

is yerinda siyasat medianin yaydigi manfi xabarlardsn zarar ¢akir, ¢linki cox sayda insanin
zehninda vicdansiz siyasatcilarin davranisi ile alagalanir va naticads, onun haqginda
adatan, manfi yonda danisilir. Miassisalarda insanlarin 80 %-dan ¢oxu onu miayyan
daracads diiriist olmayan davranisla alagalandirir. Oxumaga davam etdikca onu
musbata ¢evirmayin yollarini géracaksiniz.




GIRIS

IS YERIND® SIYASOT NODIR?

Bazi toriflor:

Qeyri-rasmi va rasmi kanallardan istifade etmakls naticalers nailolma.

Muvafiq bacariq va strategiyalardan istifads edarak taskilati va/ve ya saxsi magsadlara
nailolma.

islari hall etmak (iclin aciqdan daha cox, gizli Gsuldan istifads.

Burada islarin gorilma gaydasi.

Basqalarini basa diismak va manim va/ve ya miassisanin magsadlarina nail olmaq
Ggln tesiretma bacarigi.

Xoslamadigim ve ya basa diismadiyim oyunlari oynayan insanlar.

Sahib olmadigim gticdan va ya 6z gliclindan bayanmadiyim Usulla istifads edan
insanlar.

Basqa insanlarin davranislarini neca sarhetma sakli (onlar na deyir va na edirlar).

Hansi teriflarla razisiniz?




GIRIS
BOZi GENIS YAYILMIS SiYASi VOZiYYOTLOR

BIRINCI SSENARI - E-POCTDAN SUIi-iSTIFAD® HAQQINDA
ADI HEKAYST

Basga sObadan is yoldasiniz sizdan bazi malumatlar istayib. Onlarin layihasinin méhlat
tarixi tozaca 6tlb va siz asagidaki e-maktubu alirsiniz (Basqga, sizin lglin daha vacib bir isle
masgul oldugunuza gora cavab vermayi, hagigatan, unutmusunuz).

"Otan hafta "Rivers" hagqinda malumat almaq Uglin size Zang etdim. Mana hals ds cavab
vermamisiniz. Mistarim iss mana zang vuraraq ehtiyaclarinin édesnmadiyindan sikayat
etdi. O, hagigatan, ¢ox asabilasib".

E-maktubu oxuduqca suratinin sizin rahbarinize va gondaranin rahbarina tinvanlandigini
gorirsiiniz. Indi na edacaksiniz?

Haqqinda disiinmali oldugunuz bazi suallar:

is yoldasiniz na ticlin maktubun suratini basqalarina tinvanlayib?
Niya iki rehbardan heg biri har ikiniza cavab vermayib?

Niya is yoldasiniz zang etmak avazins, e-maktub géndarib?

is yoldasiniz e-maktubu géndararkan hansi shvali-ruhiyyada olub? N
Hazirda siz hansi shvali-ruhiyyadasiniz? /9>




GIRIS
TEZ-TEZ RAST GOLINON B9Zi SiYASi VOZIYYDTLOR
iKINCi SSENARI — QAPALI QAPI

Musassisinizda vazifa yiksalisi Giglin miraciat etmisiniz. Bu yeni isi, hagigatan, ¢ox

G

istayirsiniz. Rahbariniz vazifanizin artirnlmadigini sdylamak tgiin sizi yanina ¢agirir va alave
edir: "Xahis ediram niys secilmadiyiniz haqginda slava suallar vermayin. Masul direktor

mandan xahis edib ki, bu hagda he¢ kima demamali va ndvbati firsati gdzlamali
oldugunuzu siza deyim". Bu halda, na edardiniz?
Hagqginda distinmali oldugunuz bazi suallar:

e Gizliliyin magsadi nadir?

. Oslindas, rahbariniz siza na deyir?

e Novbeati flrsat na vaxt yaranacaq?

o Niya direktor sizinla deyil, rahbarinizls danisib?

e  Oslinda na bas verdiyini neca dyrans, bu
barads kimdan malumat ala bilarsiniz?




GIRIS @
TEZ-TEZ RAST GOLINON B9Zi SiYASI VOZIYYSTLOR

UCUNCU SSENARI - FORQLI MOQSSDLSR

Sizdan ilin sonuna gadar bazi sirkat aktivlerini satmaq xahis edilib. Bu ham sizin, ham da
rahbarinizin magsadlarinda qgeyd edilib. Aliciniz var, lakin basga bir taraf névbati ilin ilk
yarisina gadar gdzlayacayiniz taqdirds, taklif olunan giymatin ikigatini 6damayi vad edir.
Rshbarinizls danisirsiniz, o iss deyir: "indi sat, galen il bas tutacaq satisda maragh
deyilom". Bu halda, na edardiniz?

Haqqinda distinmali oldugunuz bazi suallar:

Mubarize aparmaga dayarmi?

Sirkat maliyya baximindan ¢atinlik yasayacaqsa, hansi secimlariniz var?
Rahbarinizin basi Gstlindan is gérmaya hazirsinizmi?

Rahbariniz nays goéra bu taklife maraq géstarmir?

Giindslikds duran real masalalar nadir?

W,




GIRIS

BOZIi GENIS YAYILMIS SiYASi VOZIYYOTLOR

DORDUNCU SSENARI - DILEMMA

Xarici 6lkada yerlagan global ofisda islayan s6ba rahbariniz
sizden miassisanizds bas icragi direktorunuzun (hamginin ona
da hesabat verdiyiniz saxs) dastaklamadiyini bildiyiniz yeni
prosesi icra etmayinizi xahis edib. Névbati hafte bas icrag
direktor qgarsisinda taqdimat edarak yeni prosesi tévsiya
etmayiniz gozlanilir. Yaxsi, bas bu halda, na edacaksiniz?

Hagqginda distinmali oldugunuz bazi suallar:

Niya rahbariniz bas icraci direktorla 6zi slaga saxlamir?
Gizli maraglar nadan ibaratdir?

Taqdimatdan avval na eds bilarsiniz?

Bu veziyyatda daha kim maraglidir?

Niys tagdimat?




GIRIS

NOSD ETMOYi SECIN!

Bu dord ssenari ¢ox sayda insanin giindalik olaraq garsilasdidi fargli, ¢atin va siyasi
vaziyyatlar Ggln tipik ssenarilardir. Masala burasindadir ki, he¢ na etmamak segim deyil vo
bdyuk riska getmak demakdir.

Hansi siyasi heyvan oldugunuzdan asili olaraq (insanin ki, bu heyvanlardan birini tacassim
etdirirsiniz!), siz bir yol, digarlari isa basqa bir yol seca bilarlar. S6hbat diiz va ya sshv
addimdan deyil, sizin harakatinizin gatirib ¢ixaracagi naticalardan gedir.

Basqalari sizi neca goracak, haqqinizda hansi ganaata galacaklar? Bu qavrayis galacakda
onlarin siza garsi davranisini neca dayisa bilar?

Kitabin sonraki hissalarinds ata bilacayiniz mixtslif addimlara nazar salacagiq.
Har zaman seciminiz var...

-
13>)




GIRIS

PiS X9BOR VO YAXSI XO9BOR

Manfi siyasi manevrlarin is yerinda asas stres sababi oldugu bildirilir.

Hesablamalara gors, is yerinda siyasatin manfi tasirlari Birlagsmis Kralliq igtisadiyyatina illik
7,8 milyard Britaniya funtu hacminda zarer verir.

O, ruh yuksakliyi, mahsuldarlig, mistari xidmatlari va effektiv komanda isina manfi tasir
edas bilsr.

Son hesabatlardan birinds respondentlarin 69%-i siyasi davranisin ¢cox genis yayildigini va
artdigini bildirib.

Yaxs! xabar isa budur ki, daha yiksak siyasi zeka ila muassisanizds siyasi cehatdan daha
pozitiv, daha mahsuldar iqlim yaratmag, har kas Uglin is seraitini takmillasdirmak
magsadils fargli bacariq va davranis komplektindan istifads eds bilarsiniz.

Har kas gazanacaq!




GIRIS

SORUSA BILORSINIZ...

Belalikla, is yerinda siyasati na llin idara etmaliyam?

idars etmasaniz, basqalarinin davranislarinin qurbani olmagq riski il (iz-liza galacagsiniz.
Sizdan hiylagar, neqativ, galiz va ya makiavellist olmagi deyil, sadacs 6zliniiz ve
musassisa Uglin faydali ola bilacak bacariglar komplektindan istifade etmak barada
distinmayi xahis edirik.

Niya sadaca, lageyd qala bilmaram?

Lageyd qgala bilarsiniz! Cox insan mahz bels edir. Lakin sonra natice ala bilmadiklarindan,
muassisadas islarin, aslinda neca gorildiylini basa dismadiklarindan gileylanirlar. Cox
az is, hazirliq va harakatlariniza kigik duizalislar etmakls daha effektiv is gora va
muassisanizi islomak, 6zinlziin va miassisanizin magsadlarina nail olmagq lglin daha
yaxs! bir yera cevira bilacaksiniz.

=
J:"b




GIRIS @
SiYASSTi HARADA TAPACAQSINIZ?

o g yerinds.

Y Evda.

e Dostlarinizin yaninda.

e Qonsularinizin yaninda.
e  Sevimli masgalalarinizda.
e Moaktabinizda.

o Kafeda.

e  Gozallik salonunda.

. Rahbarinizla
minasibatinizda.

o  Torofdasinizla
minasibatinizda.

\G@ Har yerda!




GIRIS

QAVRAYISINIZ NODON iBARSTDIR?

Bazi sozlar muassisadaxili siyasatle assosiasiya oluna bilar:

Manipulyasiya
Tagsirlandirma
Glc
Macburetms
Muttafiglerls is
Bacarigl olmaq

Hansllarla razisiniz?

Sozlerin ¢oxu manfi sarh edils bilsr. Lakin bazilari miisbat mana dasiyir va bir gadar fergli
disiindiyiinlz halda, coxu misbat ¢alar gazana bilar. Masalan, son ideyalarinizi komitays
taqdim etmalisinizss, neca dustinlrsliniiz, taqdimatdan avval fikirlarinizi bazi nifuzlu

Arxadan zarba

Saxtakarliq )
Pardaarxasi manipulyasiya
Dedi-qodu

islori hall etmak
Burokratiyadan yan kegmak

Gzvlarls miizakirs etmak daha yaxsi olmazmi?

Bu manipulyasiyadir, yoxsa bacariq? Bu, vaziyyati neca gavradiginizdan asilidir.

Ogurlanan fikirlar

Tasir

Oynanilan oyunlar _ '
Masuliyyatin basqgasina ylklanmasi
Qruplasmalar

Effektiv sobakalasma

-
17>)
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GIRIS
QARSIMIZDA DURAN COTINLIK

G

Antenimizi dlizgiin tezliklara kdklamak va balks ds, kdpakbaligilarin gaynasdigi siyasi
sularda samti tapa bilmak.




GIRIS

MON YOX, ONLAR SiYASOTCIDIR!

Musssisalarda insanlarin coxu hesab edir ki, basqgalari siyasatden 6z manfaati tcun istifads
edir. Insanlar nadir hallarda "siyasatci" oldugunu gabul edir va ya bununla faxr edirlar.

Deya bilarsiniz ki, siz deyil, basqalari siyasatgidir.
LAKIN...
Onlar da sizin haqqinizda eyni sozlari deys bilarlar!

Na daracads siyasi davranis sargiladiyimizi miisyyan edan nasna bizim basqalarinin
davranislarini neca sarh etmayimiz va onlarin bizim davranisimizi neca sarh etmasidir.

=
19>)




GIRIS

Bu giiniin miirakkab
miihitinda bir miiassisanin
ugur qazanmasini, haqigatan,
istayirsinizsa,o zaman
biznesiniz va ya xidmatinizin
siyasi aspektina laqeyd
qala bilmazsiniz.

"Siyasi ferqgindalikls rahbarlik" rehbar Komitasinin sadri ser Devid Varniys maxsus olan bu sitata
professor Cen Hartli va is yoldaslarinin yazdigi, Lisenziyali idarsetms institutu tarafindan darc edilan
"Siyasi zaka ila rahbarlik" ("Leading with political intelligence") hesabatinda rast galinir.

(20)
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HANSI SiYASi
HEYVANSINIZ?

-
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HANSI SiYASi HEYVANSINIZ? 9
/|

O0ZUNUZU NECO QiYMOTLONDIRIRSINiZ? kil

Oziintizs vermali oldugunuz asas sual budur: "Man hansi siyasi heyvanam?" Bunu &yranmayin
Gsullarindan biri 6ziiniiz iki meyar asasinda giymatlandirmakdir:

1.

Magqgsadinizin uygunlasdinlmasi — 6z magsadlariniza ¢atmagq lclin na daracads
calisirsiniz, yaxud da muassisanin VO 6zlinlziin magsadlariniza ¢atmagq Ucln enerji va
amak sarf edirsinizmi?

Siyasi zakaniz na daracada yliksakdir? Basqa sozls, bunlari etmaya gadirsiniz:

har seyin dayisdiyi bir zamanda muassisada na bas verdiyini anlamag;

gararlarin, aslinda neca gabul edildiyini anlamag;

muxtalif vaxtlarda fargli insanlarla fargli glic névlarindan istifads etmak;
muassisada asas fiqurlarin kim oldugunu bilmak;

fikirlarinizin gabul edilmasi tglin kima va neca tasir etmali oldugunuzu bilmak;
muxtalif glic névlarinin harada oldugunu ve zamanla neca dayisdiyini basa dismak;
muassisa daxilinde mdvcud olan muxtalif giindemlari aydin basa dismak;

sahmat idmangisinin manevrlarina banzar bacariglar niimayis etdirmak — ¢cox sayda
muxtalif addimi va miimkiin cavablar savvalcadan diisinmak.

~N




HANSI SiYASi HEYVANSINIZ? s
/|
kil

HEYVAN MODELI

; YUKS3K
Iki meyar: siyasi zoka va

magsadin uygunlugunun

bir-biri ile mugayise edildiyi

zaman ortaya dord farqli | |

"siyasi heyvan" ¢ixir: / ' /

YL Magsadin miiassisa ila uygunlagdirimasi  {TE:TS

=
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HANSI SiYASi HEYVANSINIZ?

HEYVANLARIN XARAKTERISTIKASI

Heyvanlarin har biri fargli misbat ve manfi xtisusiyyatlara malikdir:

TULKULSR BAYQUSLAR

e agliniisladan; «  misahidagi;
. makrli; . gida Ggln olduran;
. uygunlasabilan; . cald;
o  zirak; “ . sakit;

A . kalokbaz; ®® . lageyd va masafali;
. aylanca Ugiin . mudrik;

oldaran; . lalaklit

o xozli!




HANSI SiYASi HEYVANSINIZ? s
/|

HEYVANLARIN XARAKTERISTIKASI ¢/l

QATIRLAR QOYUNLAR

e gatiyyatli; e glivenan;

e  zohmatkes; . masum;

e hay-kuyli; \ . sadalovh;

e  pis xasiyyatli; e basgalarinin

e agir yukleri g A_,J ardinca gedan;
dasiyan; . zarif va utancag;

e lang, lakin . sadiq;
o6zunainamli; . yunlu!

e tukll!

Realligda mixtalif vaxtlarda bitiin bu heyvanlardan bir gadar pay almis ola bilarsiniz.
Nazara almaq lazimdir ki, onlarin heg biri "dogru" heyvan deyil. Verilan anda hansi heyvan
olmagq istadiyinize garar vermalisiniz.

=
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HANSI SiYASi HEYVANSINIZ?

TULKULSR HIYLOGORDIR kil

Bu insanlar yuksak siyasi zakaya malikdirlar ve ondan, asasan, sexsi magsadlarina nail
olmaq ugun istifades edirlor.

Hiylagar xarakterlar siyasi iglimi anlayan, nainki yazili, hem ds yazilmamis ganunlardan,
islorin rasmi va qgeyri-rasmi yollarla hall edilmasi Usullarindan xabardar olan fardlardir.
Onlar bu bilikdan saxsi manfaatlari ticlin istifads eds, tagsiri ve/va ya masuliyyati
basqalarina ustaligla yiklays bilarlar. Adatan, gizli bir

motivasiya ila oyun oynadiglar tasssirati yaranir.




HANSI SiYASi HEYVANSINIZ? s
/|

BAYQUSLAR MUDRIKDIR ¢/l

Bu insanlar yuksak siyasi zakaya malikdirlar ve adaten, bu xlsusiyyatdan onlarin saxsi
magsadlarini muassisanin magsadlari il uygunlasdirmaq tgun istifads edilir (Magsadlarin
uygunlasdirilmadigi halda, onlar vaxt, zshmat va enerjinin bosa sarf edildiyine inanirlar).

Mudrik insanlar miassisanin siyasatini bilir vo
basa dusurler. Hiylagar qrup kimi, onlar
da taleb olunduqda miassisanin
prosedurlari atrafinda neca manevr
edacaklarini bilir ve bu zaman

yanlis anlasilmamaq Uglin
motivasiyalarini basgalarina

aciglayirlar. Onlar ham 6zlarinin,

ham ds miuassisanin manafeyina
uygun harakat edirlar. Yalniz 6z
maraqlari namina faaliyyat

goOstarmak ehtimallari azdir.




HANSI SiYASi HEYVANSINIZ?

QOYUNLAR TEZ GUVONIR

Bu insanlar asagisaviyyali siyasi zakaya malik olub
ham miassisanin, ham da 6zlarinin magsadlarina
catmaqda maraqlidirlar.

Masum olanlar, bir qayda olaraq, siyasatle alagali
har seya slibha ila yanasirlar. Bunun sababi, balka
ds, siyasi zakani bayquslarin pozitiv davranisi ile
deyil, tiilkiisayadi davranisla, yani manfi aspektlarla
alagalandirmalarindan gaynaglanir. Bir gisim tgtin
siyasat istar suurlu, istarsa da geyri-sturlu olaraq
yayinmagq zarurati olan bir oyundur.

Onlar ham 6zlarinin, ham da muassisanin
magsadlarina nail olmaga eyni daracada can
atirlar. Glic va miassisanin gararverma proseslari
garsisinda kor olmalari baximindan masumluga
meyillidirlar.




HANSI SiYASi HEYVANSINIZ?

QATIRLAR QOTiYYSTLIDIR

Bu fardlarin siyasi zekasi asagdi seviyyadadir va onlar enerjilarini
0z magsadlarinin ardinca getmaya yonaldirlar.

Bu xarakteristikaya malik insanlar
rasmi va geyri-rasmi giic
strukturlarindan xabarsiz
ola bilirlar va asasen, 6z
magqsadlari ile maraglanirlar.
Onlar planlarina azmls amal
edan gatiyyatli fardlardir.
Onlar 6z haqliligina inanir
va maqgsadauygun olub-
olmadigina baxmayarag,

bu hagda basgalarina
danismaqgdan ¢akinmirlar.

=
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HANSI SiYASi HEYVANSINIZ?

TULKO, YOXSA BAYQUS? QOYUN, YOXSA QATIR?

Muassisa hayatinda bu dord tipi tanimaq nisbatan asan ola bilar.

kil

Bazan insanlar muxtalif heyvanlarin kombinasiyasi olurlar, buna géra da onlari misyysn

etmak catinlasir.

Oziiniiziin va miiassisada sizin {i¢lin YUKSBK
vacib olan saxslarin hansi heyvan ola

bilacayi haqginda distinmalisiniz %
Heyvan grafikinds 6ziintizi haraya

yerlasdirardiniz? is yoldaslarinizdan
bazilarini haraya yerlasdirardiniz?

Y\
Aparici is yoldaslarinizin inisiallarini

modelin mivafiq kvadrantinda yazin. 1]
Hansi tip heyvan olmagq istardiniz? /‘ &

IR Magsadin miiassisa ila uygunlasdirimasi

YUKS8K
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GUCUN KiMmD® OLDUGUNU BASA DUSUN ¢/l

Heyvan modelinin vacib aspektlarindan biri budur ki, ola bilsin, miisssisadaki karyeraniza
grafikin "asadi ziyasi zaka" bélmasina yaxin bir yerds baglamisiniz. is hayatinizin erkan
marhalalarinda muassisanin isinin, aslinda, neca quruldugunu anlamali oldugunuzu, balks
ds, basa dismisiiniz.

Masalan, miiassisada an gliclii insan, adatan, an yiksak vazifays malik olan saxsdir — mas:
idaraedici direktor, bas icragi direktor, séba va ya sektor mudiri.

Halledici sual budur: bas ikinci an glcli kimdir? Ehtimal ki, bu, yliksak vazifays sahib
olmasa da, salahiyyat giiciina malik saxsdir, yani salahiyyati glicli olan basqa sexsdan
"goturar". Muasssisalarin ¢oxunda bu saxslar idaraedici direktorun/bas icragi direktorun
katibi va ya saxsi kdmakgisidir, buna gora da "gdzatci" kimi taninirlar. Onlari mayus etmak
tahlukslidir!

-
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HANSI SiYASi HEYVANSINIZ? 9
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SECIMINIZ VAR kil

Belalikla, muassisanizda Ust rahbarliyin katiblarini va ya sexsi kdmakgilarini mayus etmayin
yaxs! fikir olmadigini tez dyranirsiniz. Lakin hamin vaxt karyera firsatlarimize ve hayatimiza
tasir eda bilacak basga bir sey da bas verir.

Musssisads siyasi davranislarin coxu manfi gabul edildiyindan aksar insanlar siyasi zakani
yalniz 6z maraqlarini glidan tilkilarls alagslandirir, sonra da 6z-6zlsrina ya suurlu, ya da
qeyri-suurlu olaraq deyirlar: "Siyasi olmaqg budursa, onda man kanarda gqalmaga Ustiinlik
veriram".

Yaxsi xabar: alternativiniz var! Siyasi zakani inkisaf etdirmak va istasaniz, bayqusa
banzemak, ham 6ziiniiziin, ham da miassisanin magsadlarina nail olmagq lglin calismaq
mimkdnddr. Bu sizin saxsi gararinizdir (basga heyvan olmagi da seca bilarsiniz). Vacib olan
bu heyvanlardan biri kimi gavranilmagin naticalarini basa dismakdir.

~N




HANSI SiYASi HEYVANSINIZ?

o .. N
SIYASI HEYVANLARIN MUSYYON EDILMOSI ki

Musassisanizda har kas (siz de daxil olmagla) siyasi heyvan secimi il alagali davranislari

geyri-suurlu olarag nimayis etdirir.

Lakin bazan kiminsa tazadl siyasi heyvan davranislari niimayis etdirdiyini géracaksiniz.

Adatan, bunun iki sababi olur:

1. Sozigedan saxs hazirki seciminin cari rolu tglin geyri-mahsuldar oldugunu gorarak
yeni siyasi zaka davraniglarini ssmimi sakilda niimayis etdirmak istayir.

2. lIstadiyina nail olmaq Ugiin bilsrak 6z secimlarini maskalayir!

insanlarin niimayis etdirdiklari siyasi davranis secimlarini miisyysn etmak sksarsn nisbatan

asan olur va névbati sahifalar Tulkd, Bayqus, Qatir va ya Qoyunu tasbit etmakda sizin

kdmayiniza galacak!

=
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TULKUNUN TOSBIT EDILMasSi! #% k1

Tulkaler duslincalarini maskalayan badan dilindan istifade etmaya meyillidir. Cox vaxt
insanlar tulkilarin yaxsi poker oyungusu oldugunu distndrlar! Bu anda cazibadar ve
xarizmatik, bir daqige sonra tekabblirli ola, psixoloji tazyiq gostara bilirlar.

Onlar gararlari gabul edan aparici saxslarin giindaliyinds, aslinds, nalarin oldugunu,
malumati harada slda eds bilacaklarini, kimlarin kanarda qgaldigini, gtic markazlarinin
harada oldugunu va "yazilmamis" gaydalardan istifads etmayin yollarini bilirlar. Onlar
tagkilatin "real" strukturunun nadan ibarat oldugunu, istadiklarina ¢atmaq Gglin kima tasir
etmali, kima yaltaglanmali, kimi sixisdirmali ve ya kima psixoloji tazyiq tatbiq etmali
olduglarini bilirlar.

Onlar gararlarin muassisanin rasmi kanallarindan yayinmagla gabul etdirilma yollarini bilir,
naticaya nail olmag Uglin qaydalari mamnuniyyatla pozur va ¢ox vaxt makiavellist hesab
edilirlar. Onlarin imda magsadi 6z hadaflarina nail olmaqdir, hatta bununla basqgalarinin
magsad va hadaflarina zarar versalar bela. Onlarin fikrinca, garsi teraf bitiin bunlar sexsi
mistavida gabul etmamalidir, ¢linki magsad, sadaca, biznesdir.
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BAYQUSUN TOSBIT EDILMOSI! kil

Bayquslar maqgsad va hadaflarini miassisaya uygunlasdirmaqda proaktivdir. Onlar ytiksak
emosional zakaya, empatiya gabiliyyatine malik olub basgalarinin duygu, arzu ve
Gmidlarini anlayir, garsiligh semarali naticalara nail olmagin yollarini axtarirlar. Onlar tgtin
"kompromis" bos s6z deyil, yaxsi naticadir.

Onlar nainki basgalarinda, hatta 6zlarinda ds asadi performans faktlarina sart miinasibat
gOstarir, lakin samarasiz isin sabablarina da eyni daracada aciqfikirlilikls yanasir, saxsi
inkisaf ehtiyaclarinin agiqlanmasina zaif deyil, glicli cohat kimi baxirlar. Mlassisa tigtin
faydali oldugu halda, amakdaslarin yerdayismasini mamnuniyyatle aparir, ¢linki
uzunmiddatli perspektivde bunun amakdas lclin da an yaxsi naticani veracayini bilirlar.

Onlar fikirlari ve tasir proseslari haqqginda saffafliq nlimayis etdirmaya meyilli olur, mixtalif
insanlara garsi davranis va yanasmalarinda tutarliliq gostarirlar. Nazakatli, ehtiraml
davranis nimayis etdirir, harada danismali, harada susmali olduglarini bilirlar. Maxfiliyi
goruyur, yaxsl nimuna olmagla insanlar arasinda hérmat va sadiqlik formalasdirirlar.

=
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QOYUNUN TOSBIT EDiLMaSi! # | kil

Qoyunlar miassisaya sadiq olsa da, sadalévh goriina bilar. Daha bacarigli siyasi oyungu
tarafindan gerida salindigi vaziyyats istinadan bela dediklarini tez-tez esids bilarsiniz: "Bu,
hagsizhqdir".

Adatan, miintazam olaraq, gahva icarkan va ya su dispenserinin yaninda gorisdiklari va
"mizildandiglan” se¢ma is yoldaslarindan ibarat kicik sabakalari olur! Cox vaxt digar
heyvan tiplari il miqayisads daha passiv davraniglar nimayis etdirirlar. Qoyunlar isa va
basqalarina yanasmasinda cevik, dastaklayici ola v empatiya nimayis etdira bilar.

Adatan, Uraklarinds miassisanin va galan insanlarin yaxsiligini arzulayr, lakin oyunu
formal "yazili" qaydalarla oynayir, "yazilmamis" qaydalardan va misbat naticalara nail
olmagq Uclin onlardan istifade gaydasindan ¢ox vaxt bixabar olurlar. Onlar buna inanmaga
meyil gostarirlar ki, rasmi muassisa strukturu gararverma funksiyasini ve giiciin muassisa
daxilinds harada yerlasdiyini tacassiim etdirir.
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QATIRIN TOSBIT EDILMaSi! 8 kil

Qatirlar gatiyyatli, agiqsozll, ¢oxdanisandir, cox vaxt 6z fikrini yersiz sakilda taklif edir.
Onlar inadkar va aksaran zahmatkes olsalar da, basqalari tarafindan geyri-cevik kimi
goriina bilarler. Adatan, gatirlar saxsi magsadlarina nail olmaq tgtn galsirlar.

Onlar basqgalarina qarsi sabirsizcasina davrana, giindslik rutina dayisikliyin olunmasini ve
ya yeni nasa 0yranmak macburiyystinds gqalmagi xoslamaya bilarlar. Har seyds négsan
tapmaqdan zdvq alirmis kimi teassurat yaradir, lakin problemlarin halli ictin alternativ hall
yollarini nadir hallarda taklif edirlar.

Qatirlar bu cur fikirlar saslandirir: 20 il bunu sinadig, heg bir natica vermadi, indi da
vermayacak". Adatan, onlar yeni fikir, sistem, xidmat, mahsul va ya proseslara "burada kasf
edilmayib" zehniyysti ila yanasirlar. iclasda ve ya su dispenserinin yaninda basqgalarinin
biliyina meydan oxuyan da onlar olurlar: "O, filan mévzuda heg na bilmir".

-
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HEYVANLARIN DAVRANIS SOKLI kil

Har bir heyvan kitabin avvalinds tasvir edilmis doérd ssenari Gzra 6ziinli neca aparardi?
Distinmak Gglin bir ne¢a niimuna ils tanis olun:

Birinci ssenari — E-POCTDAN SUi-iSTIFAD® HAQQINDA ADi HEKAY®T (bax: sah. 9) |

Tiilkii: ittiham etmayin, tagsirkar olmadigini géstarmayin yollarini axtarardi. Suratini hamiya
gondarmakla e-maktuba bela cavab verardi: "Daha vacib bir isla hadsiz masgul idim. Xisusila da
mohlatin son tarixini aydin geyd etmadiyiniz halda, sébanizin ehtiyaclarina cavab vera bilmarem".
Qatir: Hiicum an yaxsi mudafis tsulu ola bilar. O, suratini har kasa Uinvanlamagla e-maktuba bels
cavab verardi: "Man masgulam, 6ten hafta ds siz mana filan masals ile bagh malumat taqdim
etmamisdiniz”.

Qoyun: Garak ki, o, suratini he¢ kima géndarmadan e-maktuba bu cavabi verardi: "Uzr istayiram,
tamamila unutmusam. Hazirki isimi yarimgiq qoyub malumati size miimkiin gadar qisa middatds
taqdim edacayam".

Bayqus: Yaqin ki, surati har kasa tGinvanlanan e-maktubunda bu cavabi verardi: "Narahathginizi
basa dusur va bolistram. Yol verdiyim diggatsizliya gora Uzr istayiram. Galacakda is yukimu
daha yaxsi planlasdira bilmayim ti¢tin mohlatin son tarixini aydin geyd etmayiniz faydali ola bilsr,
belalikls, birlikde daha semarali islaya bilarik".

-
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HEYVANLARIN DAVRANIS SOKLI kil

ikinci ssenari - QAPALI QAPI (bax: sah. 10) L

Tiilkii: Gostarilan sabablari gabul etmaz, asl sababi tapmaq tgtin 6z genis sabakasindan istifads
edardi. Garak ki, rehbarin xabaeri olmadan bu addimi malumat almagq Ugtin basqgalarina tazyiq
gdstermakla atar, malumati alanadak takid edardi. islar istadiyi sakilde getmass, bundan
galacakds basqgalari ile amakdasliq etmamak tgtin bahana kimi istifade edardi.

Qatir: "Bu, biabirgiligdir va sirkat siyasatina tamamils ziddir. iR sdbasina darhal miracist edacak,
siz va rahbariniz haqqinda rasmi sikayat edacayam™.

Qoyun: "Yaxsi, problem deyil. Sizi tamamils basa dusiiram, novbati flirsati gozlayacayam®.

Bayqus: "Yaxs!. Hiss edirom ki, miinasib magam deyil. Tovsiyanize gora gox sag olun! Manimls agiq

danisdiginiza gére minnatdaram®. Daha sonra uygun bir magam tapib bu cir suallar verardi:

o Bunu sizinla muzakira etmak t¢lin minasib vaxti mana bildirs bilarsinizmi?

o Ugur gazanmadigimin sabablarini daha yaxsi basa diismayim tglin har hansi fikra
maliksinizmi?

« Rahbariniz naya gors sual vermamali oldugumu izah etdimi?

« Novbati firsats galincs, ugur gazanacagima amin olmaq tgiin indi na eda bilaram, Ustalik,
balks ds, fergli formada?

-
39>)




(
HANSI SiYASi HEYVANSINIZ? g
/|

HEYVANLARIN DAVRANIS SOKLI kil

Ugiincii ssenari - FORQLI MOQSODLOR (bax: sah. 11) i

Tulki: Heg na etmazdi. Bu, miassisanin maqgsadina zarar vursa da, heg bir addimin atiimamasi
har iki sexsin 6z magsadina nail olmasini tamin edir.

Qatir: Rahbarlikdan kiminsa na bas verdiyindan xabardar olmasini tamin edardi. Ondan sonra
atilan addim rahbeari ¢atin vaziyyats salardi. Qatir 6z rahbari ile miinasibatinin pislasmasindan
oziyyat ¢okdikda isa bela deyardi: "Mana daxli yoxdur, 6z glinahlardir".

Qoyun: Rahbarinin gisas almasindan gorxdugundan, mumiyyatls, heg bir addim atmazdi. Lakin
bu onlar arasinda etimadin shamiyyatli dereceds azalmasi ila naticalanar ve qoyun kulisda (garak
ki, basqa qoyunlara) gileylanardi: "Rahbar siyasat ylridir va yalniz 6z maqgsadlerini gidir".
Bayqus: Muassisanin manfaat alda etmadiyindan narahat olardi. Atacagr addim mibarize
aparmada dayib-daymadiyini hesablamaga yonalardi. 9gar dayarss, rahbarla muzakirs ticlin daha
minasib magami gozlayar va onun vaziyyatine empatiya ile yanasardi. Rehbarin masalani
basqgalarina yénlandirmasi tigtin bagga magsad va ya malumatlardan istifade mimkindur.
Hamginin basgalarinin bundan xabar tutacagi halda, bayqus rahbara onun davranisinin
naticalarinin na olacagini basa diismakda yardim edardi.

W
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HEYVANLARIN DAVRANIS SOKLI kil

Dérdiincii ssenari - DILEMMA (bax: sah. 12) L

Tiilkii: isi komanda izvlsrindan birina &tiirerdi. Ates xattindan cixarilmagq Ugiin slindan galeni
edar va saxsi risk hadsiz ylksak olduguna gora basqasini zarbs altinda qoyardi. Taqdimati
komanda tizvlerindan birinin inkisaf firsati kimi gostarardi.

Qatir: Tagdimati 6zl edar ve aslinds, bu fikri dastaklomadiyini, sadacs, rehbarin xahisini yerina
yetirdiyini aydin ifada edardi. "Boynuma alim ki, bu taqdimati etmaliyam, ¢tinki mandan xahis
edilib, aslinda isa bunun biznesin bu gismi Gglin yaxsi se¢im olmadigini digliniirem”.

Qoyun: Qarsidurmaya gore daim narahat olar, digar qoyunlarla miizakirays ¢ixarar, sonra isa
taqdimati hayata kegirar va 6ziini yerli rehbarliyin marhamatine taslim edardi. Sonradan isa
onu maraq géturardi ki, gérasan, bu gadar ¢atinlik gakmasinin, niifuzunun zedalanmasinin
sababi nadir.

Bayqus: iki fargli gindsmi neca uzlagdiracagini bilsrdi. Bu, yerli bas icragi direktoru bas veracak
olanlardan avvalcadan xabardar etmak lgtin onun mittaefigi ila taqdimatin mévzusuna dair
miuizakirani ehtiva edardi. Yerli rahbarliyin dastakladiyi yerli masalalarin daxil edilmasi tGgtin
taqdimata dayisiklik oluna bilardi.

(;\
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HAZIRLIQ UGURUN ACARIDIR

Muassisa hayatinda kiminla islayacayinizi
nadir hallarda se¢a bilirsiniz. Boylk ehtimalla,
miintazam olaraq, dord siyasi tiple da
tamasda olacagsiniz. insanlarin coxu tilkilsrls
islomayin ¢ox ¢atin oldugunu dustndr. Slbatts

siz da tllkiys cevrilmali deyilsiniz... Bayquslar da
eyni daracadas siyasi zakaya malikdir, odur ki, hansi
siyasi heyvan tipi olmaq istadiyinizi segmak
imkaniniz var.

Tulkdlsrla garsiligh Gnsiyyat qurmagda
macbur olduqda ayig-sayighginizi
itimamalisiniz, xtsusile da goyun va ya qatir
xarakteristikasina meyliniz varsa. Novbati
sahifada suallardan ibarat yoxlama

siyahisi daha ugurlu olmaq tglin
disiinib-dasinmaqgda va 6zinizl
hazirlamaqgda sizs yardim edacak.
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TULKULORLD iS: YOXLAMA SiYAHISI ¢/l

Problem nadir/vaziyyst necadir?

Umumi planda bu manim
Gclin na daracads vacibdir?

OSslinda na bas verir?
Gergak giindem na
ola bilar?

9slinds, mani na
narahat edir?

on pis halda, na bas
vera bilar?

Bu ne¢a middatdir
davam edir?

Aidiyyati saxslar kimlardir?

Faaliyyat/natica basqa kima
tasir edacak?

insanlarla slagadar biitiin naticalari
tam basa disiremmi?

Nasa etsam/he¢ na etmasam,
basqalari neca reaksiya verarlar?
Kecmisda basqa biri bu problemls
garsilasibmi?

Basqa kimi calb etmaliyam?

Bas veranlar hagginda manda
daha darin tasavvir yarada bilacak
muttafiglarim kimlardir?

Kimin dastayini gazanmaliyam?

-
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Qars taraf hagqinda na biliram?

. Mans, vazifems, yoxsa rahbarima
qars! ¢ixirlar?

. 9Sslinda, motivasiyalari nadir?

e Hansi stbutlarim var?

e SUbhalarimi neca tasdiglays bilaram?

o Davranislarina takan veran na ola bilar?

e  Gizli gindeam varmi?

o Oz magsadlerini, yoxsa miiassisanin
magqsadlarini gldurlar?

o  Dastakgilari na gadardir: cox, yoxsa az?
Kimlardir?

« Daha avval basqasina garsi bels
harakat ediblarmi?

Gﬂ e  Onlardan xosum galirmi?

&

TULKULORLD iS: YOXLAMA SiYAHISI kil

Problemds manim payim varmi?

e Maniiradssiz, ya da hadsiz
nazakatli hesab edirlarmi?

e«  Manimla dolanmaq ¢atindirmi?

e Motivlarim ve ya davranisim sahv
basa distlmus ola bilarmi?

e  Bu na vaxtsa atdigim addimin
gisasi ola bilarmi?

«  Osas hadaf olan basqa soxsle
albir hesab edils bilarammi?

«  Onlarla effektiv Unsiyyat qura
bilirommi?

« Insanlara na daracada tasir eda
biliram?
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TULKULORLD iS: YOXLAMA SiYAHISI

Strategiyam na olmalidir?

e Addim atmagin zaruri olduguna, hagigatan, sminammi?
e Bunu necs edacayam?

e Riayat etmali oldugum ardicilhiq varmi?

¢ Na vaxt baslamaliyam?

e  Onlara birbasa yaxinlasmali, yoxsa basqgalar ilsa/
basqalari vasitssils is gormaliyam?

. Kima xabardarliq etmali, kimi yanima ¢akmali,
kiminla ittifag qurmaliyam?

e Daha az riskli olan alternativ yanasmalar varmi?
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iROLILOMOYS ARTIQ HAZIRSINIZ

Muxtalif siyasi heyvan tiplarinin xarakteristi-
kasini basa diisdikdan va hazirki profilinizi
musayyanlasdirdikdan sonra olmaq istadiyiniz
siyasi heyvan tipi hagqinda distinmak vaxti
catib.

Siyasi zakanizi yiksaltmak Gglin na etmali ola
bilarsiniz? Novbati bélmalar size Heyvan modeli
oxunda yilksalmak tclin hansi bacariglara
ehtiyac duyacaginizi géstaracak.
Oziinliziin va ya misssisanizin
magsadlarinin... ya da els har
ikisinin sizin Gglin daha

vacib olub-olmadigini
muayyanlasdirmak

sizin ixtiyarinizdadir!




STYASI ZOKA
~ BACARIGININ
INKiSAF ETDIiRILMOSI

)




SiYASI ZOKA BACARIGININ iNKISAF ETDIRILMSSi

HOR K9S QAZANIR

insanlar siyasi zaka ile dogulmur, miixtslif taskilati madaniyyastlar, isls slagadar catinliklar
va is yoldaslari ils temas qurduqca bu bacariq tadrican inkisaf edir.

Buna gora da siyasi zaka har kasin inkisaf etdira bilacayi bacariqdir. Pozitiv yonds istifada
edilan siyasi zaka insanlara yalniz 6zlarinin va basgalarinin deyil, ham da miassisanin
magqsadlarina nail olmaqda yardim eds bilar. Belslikls, bu tacribadan har kas pozitiv
(emosional ve maddi) gazanc alds edar.

Glndalik is tacriibasinda mintazem sakilds tatbiq edildiyi halda, asagidaki praktik
maslahatlar sizs is yerinda daha "pozitiv" siyasi fohm gazanmaqda kémak edacak.




SiYASI ZOKA BACARIGININ iNKiISAF ETDIRILMSSi

DORD 9SAS BACARIQ

Osas siyasi zoka bacariglari dord farqli sahays ayrila bilar:

1. Unsiyyat.

2. Tasir.

3. Sebakalasmea.
4. X amili.

X amili sonuncu ve misbat dayisikliya
vasila olan fargi yaratmaga komak
edan halledici sahadir!

Har bir saha zrs is yerinds tatbiq
eda bilacayiniz 10 maslahatle
tanis olacagsiniz.




SiYASI ZOKA BACARIGININ iNKISAF ETDIRILMSSi

BACARIQ 1: UNSiYYST
9SAS MOSLOHOTLOR

Mas.  Naya va neca nail olmaq istadiyiniz haqqginda aciq va diriist olmagr masq edin, ¢uinki
bu, etimad yaradir. Effektiv miinasibatler etimad lzarinda qurulur. Etimad siza
muttafigler, onlar da pozitiv giic va tasir gqazandirir.

Masl. Basqalari ils aciq ve drist ola bilmirsinizss,
onlara yalan séylamayin (insan uzunmuddatli

@ yaddasa malikdir). ©vazinds, mahz indiki
magamda agiq va dirist ola bilmadiyiniz
barads aciq ve dirust ola bilarsiniz.

(Bazan) He¢ na
demayib axmaq oldugunu
distindiirmak daha yaxsidir,
nainki nasa deyib siibhalari
yox etmak

Avraam Linkoln




SiYASI ZOKA BACARIGININ iNKiISAF ETDIRILMSSi

BACARIQ 1: UNSIiYYST
OSAS MOSLOHOTLOR

Masl.  "Sohbat" iki naferin danisdig, lakin heg kimin qulaq asmadigi vaziyyatdir! "Dialog" bir
nafarin danismasi, digarinin ssmimi sakilda dinlemasidir. “Faal" dinlama bacariglarinizi

@ takmillasdirmakls dialog bacariglarinizi inkisaf etdirmayi masq edin. iki qulaginiz va bir
agziniz var — onlardan bu nisbatds istifades edin.

Wsl. Kiminlasa apardiginiz dialoqun asas magamlarinin icmalini vermakla (bandlars ayiraraq)

@ "basa disdiylnizi" nimayis etdirmayi masq edin. Eyni seyi iclaslarda miizakira
olunmus asas magamlarin va insanlarin goracaklari tadbirlarin icmalini verarkan edin.

Mas!

Siza verilan sualin cavabini bilmirsinizsa, bunu etiraf edin, cavabi miimkiin gadar gisa
muddatda dyranib bildiracayini deyin va bela da edin!

Mas. is yoldaslariniz ve mistarilardsn, miintazam olarag, ray vermalsrini xahis edin. Rays
@ tangid va ya saxsiniza edilan hlicum kimi baxmayin!

-
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SiYASI ZOKA BACARIGININ iNKISAF ETDIRILMSSi

BACARIQ 1: UNSiYYST
9SAS MOSLOHOTLOR

Mesl. - Verilan rays, hagigatan, qulaqg asin, garsinizdaki saxsin na demak istadiyini
aydinlasdirmagq Uguin suallar verin va ona tagakkiir edin. Ray aldigdan sonra onun

? hagigata uygun olub-olmadigini gétir-qoy edin. Uygundursa, hamin raydan giindalik
is tacribanizda istifada etmak Uclin hansi praktik addimlari ata bilacayinizi gararlasdirin.

Mesl.  Baxis bucaginizla razilasmayan bir insanla garsilasdiqda éziinimidafisys kegmamaya
cahsin. Argumentlars garsinizdaki sexsin gozu ile baxmagi masq edin, onun mévgeyini
aciq ve dagqiqlesdirici suallar vermakls aydinlasdirmagda calisin, lakin bu zaman

hamsoéhbatinizds dindirilma teassirati yaratmayin.
Masl.

Basqgalarina 6z magsadlarinizi bildirin va asas maraglh taraflarls (ugurunuzda maragi
olan saxslarla) gorisib onlarin magsadlarini mizakire edin.

M. Faal dinlama effektiv tinsiyyatin acanidir. Névbati sahifalardaki anket siza tnsiyyst
ﬂ@ sahasindaki glicli va zaif taraflarinizi miisyyanlasdirmakda kdmak edacak.

- J




SiYASi ZOKA BACARIGININ iNKiSAF ETDIRILMOSI m

BACARIQ 1: UNSiYYST éiz

AKTIV DINLOMS BACARIGI ANKETI

Basqgalari motivlariniz barada mihakimani lnsiyyat lisulunuza asasan yiriida bilarlar: yaxsi
dinlayicisiniz, yoxsa sizi yalniz 6z glindsminiz maraqlandirir? Bayqus va Tulki davranisi
arasindaki asas farg bundan ibaratdir. Coxumuzun Unsiyyatda zsif ndqgtalarimiz var. Bu ve
novbati sahifalarda suallara cavablariniz hagqginda disindin:

Secarak dinlamak Bali | Xeyr

Dinlamakdan yayinmada calisdiginiz insanlar varmi?

Onlari dinlamayi ¢atin hesab etdiyiniz miiayyan insan kateqoriyalari varmi?

Kiminsa gorlinuisi sizde onu obyektiv sakilda dinlays bilmayacayiniz gadar garez yarada bilormi?

Lahcasi ve ya danisiq saklina gora kimise dinlemaya daymayacayini duisiinlirsiinlizmi?

Muisyyan mévzularda 6ziinlizi "qapayirsinizmi?

Oziiniizii narahat hiss etmayiniza ssbab olan mévzulara qulaq asmagdan imtina edirsinizmi?

Dinlayarkan yalniz yaxsi seylara (va ya yalniz pis seylara) diggat yetirirsinizmi?

Osasan, faktlara gora dinlayir, duydu, ray va ya garaz ifadslarine diggat yetirmirsinizmi?

Qarsinizdaki sexsin ehtiyaclarini diisinmadan tamamils 6z magsadlariniz tiglin dinlayirsinizmi?

5
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SiYASI ZOKA BACARIGININ iNKISAF ETDIRILMSSi

BACARIQ 1: UNSiYYST
FOAL DINLOMS BACARIGI ANKETI

Diqgat

Bali

Xeyr

Zehninizin basqa yerds dolanmasina va ya 6z fikirlarinizle masgul olmasina izin verirsinizmi?

Vaxtinizin aksar hissasini bundan sonra na deyacayinizi diistinmays serf edirsinizmi?

otrafinizda bas veran basga seyler diqqgatinizi tez yayindinrmi?

Dinlemadiyiniz halda, 6zinlzi qulaq asirmig kimi gostarmak Uguin istifads etdiyiniz Gsullar varmi?

Badan diliniz (otaqda gazisan baxislar, bogulan asnama, ayaglar va ya barmaglan tappildatma)
darixdiginizi, sebirsizlendiyinizi va ya qiciglandiginizi géstarirmi?

S6ziin kasilmasi

Bali

Xeyr

Hamsohbatiniz fasila veran kimi fikirlarinizi demak Gg¢ln har an irali atilmagda hazirsinizmi?

Qarsinizdaki saxs razilasmadiginiz nasa deyirss, fikrinizi bildirmak Ggtin hamsohbatinizin
s6zind kasirsinizmi?

Ciimlasinin sonunu taxmin etdikde onu hamsohbatinizin avezina tamamlayirsinizmi?

9gar beladirss, ardinca 6zlinliz danismaga baslayirsinizmi? Qazablandiyini ve ya mayus

oldugunu hiss etdikda hamsdéhbatinizin sézinu kasmaya ¢alisirsinizmi?

Unsiyyat zamani qarsilasdiginiz an bdyiik ¢atinlik nadir? Els indi bunun Gizerinds galismaga

baslayin!




SiYASI ZOKA BACARIGININ iNKiISAF ETDIRILMSSi

BACARIQ 2: TOSIRGOSTORMS BACARIGI
OSAS MOSLOHOTLOR

Masl, Passiv, agressiv va gatiyyatli davranis arasinda farqi 6yranin. Passiv ve aqressiv
davranisin uduzmaginizla va ya basga tarafin uduzmasi sayasinda galib galmayinizla

ﬂ naticalanmak ehtimali ylksakdir. Qatiyyatlilik har ikinizin galibiyyatini tamin edir.
Otan dafs natica ugurlu olduguna gérs galacakds bir-birinizls islamayi sabirsizlikle
gozlayacaksiniz!

is yoldasiniz va ya miistari (iclin nasa etmayi vad etdikds sdziiniizi tutun, bels ki,
@ ham mdstarilar, ham da is yoldaslari he¢ nayi unutmurlar.

s, Nazaras alin ki, "glic" misssiss iyererxiyasinda an ylksak pillads dayanan saxss har
zaman maxsus olmur. Masalan, bas icragi direktorun saxsi kdmakgisi, adatan, asagi

@ amakhaqq daracasina malik olsa da, iyerarxiyadaki mdvgeyinin aksina, direktorun
dlstincasina tasir etmak (adatan, geyri-muayyan formada) glictina malikdir!

-
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SiYASI ZOKA BACARIGININ iNKISAF ETDIRILMSSi

BACARIQ 2: TOSIRGOSTORMS BACARIGI
9SAS MOSLOHOTLOR

Masl.  Nazars alin ki, taskilati struktur muassisa daxilinds hagiqgi gararverma salahiyyatinin
harada oldugunu aks etdirmir. Qararlar gabul edan asas saxslara sasinizi catdirmaq
Ggln kima tasir etmali oldugunuzu géstaran "siyasi" diagram hazirlayin.

Masl. Ssas maraqli taraflarin kim oldugunu, daha da vacibi, sizdan na istadiklarini,
ehtiyaclarinin qarsilanib-garsilanmadigini neca 6lgacaklarini anlamagq tictin maragl

5 taraflarin tahlilini aparmagi masq edin. 9sas maraqli taraflara tahlilinizi hamisa
gOstarin va onlardan farziyyslariniza dair ray vermalarini xahis edin.

Masl. Iclasda gabul va ya icra edilmasini istadiyiniz vacib nasa taklif etdikda ideyanizi
"satdiginiza”, naticaya tasir gostara bilacak, garar gabuluna géra masul asas saxslarin
dastayini gazandiginiza amin olun. Bunu iclasdan avval etmaya calisin.




SiYASI ZOKA BACARIGININ iNKiISAF ETDIRILMSSi

BACARIQ 2: TOSIRGOSTORMS BACARIGI
OSAS MOSLOHOTLOR

Mesl.  Miassisanizds mévcud siyasi heyvan névlarini miisyyan edin va onlara yanagmanizi
? buna uygunlasdirin.

Masl. s yoldaginizla hansisa mévzuda razilasmadiqda éziinimidafis mévqgeyina ke¢mayin.
9vazinds, etirazinizin "ger¢ak" sabablarini diristlikls ifads edin, xtsusile da soxsi
dayarlarin, inanclarin va ya madaniyyat normalarinin nazara alinmadigini
dlsuindrsiinizsa. Daha sonra etirazlar gerida qoyub magbul kompromisa nail olmag
e gln is yoldasinizla birga islayin.
.
Oz mévgeyinizi bildirmadsn avval basgalarinin mévgeyini hartarafli basa diistin, bu
@ halda, onlarla ve glindamlari ile maraglandiginiza inanacaqglar. Buna bir sira agiq,
daqgiglasdirici va aydinlasdirici suallar vermakla nail ola bilarsiniz.

Masl. . . .
ﬂas@ Tasirgdstarma Uclin proses formalasdirin. Bax: névbati sahifa.

-
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SiYASI ZOKA BACARIGININ iNKISAF ETDIRILMSSi

BACARIQ 2: TOSIRGOSTORMS BACARIGI
TOSIRGOSTORMO PROSESI

Tasirgdstarmanin tariflarindan biri "basqgalarini sizin istadiyinizi yerine yetirmayi istamaya
tasviq etmakdir". Bagqgalari sdhbatin tasirgdstarmadan daha cox, dils tutmaga yaxin olan
inandirici davranislardan getdiyini deya bilarlor.

Bayqus tipina aid siyasatci xos niyyati ve misbat miinasibatlari qoruyub saxlamaq tgin
tasirgdstarma zamani garsiligl ssmarali magsadlar misyyan etmayin dayarini dark etmis
olur. Bu, tasadlfan basa galmir.

Tasirin gostarilmasi bes marhalada bas verir:

1. Magsad va prioritetlarinizi miayyan edin.

2. Minasibatlarinizin mahiyyatini miayyan edin.
3. Resurslarinizi miayyan edin.

4. Qarsl torafin dusdlyu veziyyati basa distn.
5. Razihga galin.




SiYASI ZOKA BACARIGININ iNKiISAF ETDIRILMSSi

BACARIQ 2: TOSIRGOSTORMS BACARIGI
TOSIRGOSTORMS PROSESI

Birinci marhala sizdan nays nail olmagq istadiyinizi avvalcadan ¢ox aydin ifads etmayinizi
talab edir. Haqgigi magsadin miayyan edilmasi prosesinda konkretlik, tamamlanma
muddatinin mévcudlugu ve ugur ehtimali barads realist olmaq aydinliq talab edan an
vacib elementlardir. Bu aydinliq olmadan vaxt itkisina va ya basqalari il aranizda
¢akismalars, yaxud daha pis vaziyyatlara gatirib ¢ixaracaq faydasiz sayleriniz asanlgla bas
tuta bilar. Bazan aydinlagdirma zamani vaxt ve ya yer yanlis oldugundan basgalarina tasir
etmaya calismamaq gararini vers bilarsiniz.

ikinci marhalada miinasibatin keyfiyyatinin shamiyyati éne cakilir. Etibarli miinasibst
qurdugunuz insana tasir etmak daha asandir. Bu etibarli minasibat 6ziinlizii basgasinin
yerina qoymaqdan, onun motivasiya va narahatliglarini gabul etmakdan ve har hansi
davranisi onun gabullanacagi sakilda nimayis etdirmakdan kegir. Bu, saxsi Gslubunuzu
garsinizdaki sexsa uygunlasdirmag anlamina gals bilsr.

o
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SiYASI ZOKA BACARIGININ iNKISAF ETDIRILMSSi

BACARIQ 2: TOSIRGOSTORMS BACARIGI
TOSIRGOSTORMO PROSESI

Ugiincii marhalada dastayin formalasdirimasi talsb olunur. By, yaxsi sabakayes malik
olmagin son darace faydali oldugu magamdir va miassisanin effektiv siyasatgilarinin
sabakalasma liclin vaxt sarf etmasinin sababidir. Ozlinliziin v ya tesir gdstarmak
istadiyiniz sexsin amakdaslarina miracist etmak imkaniniz oldugda disincalari, dolayi
olaraq, istadiyiniz yénds dayisa bilarsiniz. Qarsi tarsfi bildirmak tclin bilarakdan "mittafiq"
sozlindan istifads edilir. Bu siza tasir etmak istadiyiniz saxs haqqinda misbat disinmaya
kémak edir. Basqalarina raqib va ya diisman kimi baxmaq hadsiz asandir.

Dérdiincii marhalada tutdugunuz vazifs, malik oldugunuz bacariglar, tanidiginiz insanlar,
alinizdaki malumatlar va s. naticasinda ixtiyarinizda olan glic va resurslari misyyan
etmalisiniz. Bu halda, sdvdalasms aparmaq tgtin glicliniiz tesavvir etdiyinizdan xeyli cox
olacag.




SiYASI ZOKA BACARIGININ iNKiISAF ETDIRILMSSi

BACARIQ 2: TOSIRGOSTORMS BACARIGI
TOSIRGOSTORMS PROSESI

Besinci marhala gerg¢aklasdirma marhalasidir. 9vvalki dord marhals shate edilsa da, son
angalda budrama tez-tez rast galinan haldir. Besinci marhalads, ne bahasina olursa olsun,
qgarsihgli ssmarali naticays can atmagq asasdir. insanlarin ¢oxu bununla kompromis
arasinda heg bir farq gérmir. Farq bundadir ki, kompromis (adatan, "farqi bolusdurak"
tipli s6hbatin mahsulu olur) halinda heg bir taraf tam sakilda razi galmir, aslinds, 6ziinu
glizasta gedilmis hesab edir va névbati dafe amakdashga meyilli olmur.

Bazan iki taraf arasinda ugurum razilasmaya imkan vermayacak qadar boylk gorindr.
Owvalki dord marhalanin shamiyyati de bu zaman aydinlasir. Har bir marhalays kifayat
gadar diqgat yetirildiyi halda, qarsiligh ssmarali alternativ natice qagilmazdir. Buna yalniz
munasibatler, moévgelarin garsiligh basa distlmasi, pozitiv zehniyyat va biitln variantlar
nazardan kecirmaya imkan veran adaptivlik bir araya galdikda nail olmaq mimkutndur.
Yaxs! Unsiyyat bacarigi bu prosesda tamamils halledici rol oynayir.

-
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Masl.
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Masl,
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SiYASI ZOKA BACARIGININ iNKISAF ETDIRILMSSi

BACARIQ 3: $O0BO9K9LOSMO
OSAS MOSLOHSTLOR

Masl.

Masl.

Musassisada raylari kimin formalasdirdigini miayyan edin. Onlara yaxinlasin, davranis
va Usullarini miisahida edin, sabakalarini neca qurduglarini, insanlara bu cir effektiv
tasiri neca gostardiklarini dyranin.

Basqalarinin ugurlarini taqdir edin, bels ki, tabrik geydlari va ya e-maktublar
gondarin (lakin himaysedici tasir bagislamamada calisin).

Muttefiglar qazanin, "yaxsi slagaleri" olan insanlarla geyri-resmi munasibatlar
formalasdirin. Masalan, kafeds kémakgi islayan insan bir glin arzinds, yaqin ki, sizin
bir ayda esitdiyinizdan daha cox sey esidir!

Glclnlzl ¢ox yera sapalomayin. Sabakanizds haddan ¢ox insanin olmasi sizi
tagatdan sala biler. Sadacs, kemiyyate deyil, keyfiyyats vo magsadeamiivafigliys diqgst
yetirin. Sabakanizi miintazam sakilds nazardan kecirmayas vardis edin. Basqa kiminla
alaganiz olmalidir? Yena da basqalarini istisna edan eyni segmas insanlari gorirsiiniiz?

Musassisanin billeteni va ya jurnali va s. liclin maqgals yazin.




.

SiYASI ZOKA BACARIGININ iNKiISAF ETDIRILMSSi

BACARIQ 3: $O0BOK9LOSMO
9SAS MOSLOHSTLOR

Masl. Yeni va ambisiyali layiha va ya komitalar yaradin, onlara rahbarlik etmayi va ya
@ konalla kimi faaliyyat gdstarmayi taklif edin.

Masl.
isinizls alagali olmayan camiyystlara (masslen, dayirmi masalar, idman klublari vs s.)
va taskilatlara (masalen, pesa institutlari, hamkarlar ittifaglari ve s.) qosulun.

Hasl is yerinizda miixtalifliys dayar verin. Sizdan fargli baxisa, perspektive, madaniyyat va

tacribaya malik insanlarla minasibat formalasdirin. Bengmarkingds, icma
layihalarinda — digar musssisalards yeni tanislar gazanmaginiza imkan yaradacaq
har hansi faaliyyatds istirak edin.

Masl.
@ Tanislarinizi tasir, informasiya va ya sarista tamin edanlardan ibarat kateqoriyalara

ayirin. Hansisa kateqoriyada balans pozulurmu va ya askiklik varmi?

Masl.
ﬂ@ Sebakalasma sanatini dyranin. Bax: ndvbati sahifa.

o
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SiYASI ZOKA BACARIGININ iNKISAF ETDIRILMSSi

BACARIQ 3: $O0BO9K9LOSMO
SOBOKONIZIN iNKiSAF ETDIRILMOSI

Sabakalasma sanati

Bu ifada haqigati hala heg vaxt bu gadar aks etdirmayib, bela ki, miasir muassisalarda kimi
tanidiginiz cox vaxt na bildiyiniz gadar vacib olur. Boyik "s" ila siyasat diinyasinda yaxs!
alagalari olmayan ugurlu oyuncuya nadir hallarda rast galmak mimkindur. Muassisslards da
vaziyyat farqgli deyil.

Keyfiyyat, yoxsa kamiyyat

Bazi insanlar yeni tanislar gazanmaq ve ya yeni insanlarla tanis olmaq tgtin tagabbiis
gostarmakda ¢atinlik ¢akirler. Bazilarinin iss tanislari haddan artiq coxdur. Sebakanizds
haddan ¢ox insan olsa da, onlardan heg biri il manali miinasibatlariniz olmaya bilar. Yaxud
albatts, bu da miimkiindiir ki, cox insan taniya, lakin lazim olanlari tanimayasiniz! Oz
vaziyyatinizda kimin sizin Gglin mivafiq galdiyine yalniz 6ziinliz garar vers bilarsiniz.

Kasfiyyat

isinizi effektiv sakilda yerina yetirmak lgilin diizgiin zamanda diizgiin malumatlara malik
olmalisiniz. Buna muassisanizin rasmi malumatlandirma sistemlarina etibar etmak avazins, 6z
sabakanizi formalasdirmagla nail ola bilarsiniz. Miassisanin sistemlari, adatan, ssmarasiz olur
va an pis halda, siyasatgiler tarafinden 6z glindemlarina uygun siizgacdan kegirlir.




SiYASI ZOKA BACARIGININ iNKiISAF ETDIRILMSSi

BACARIQ 3: $O0BOK9LOSMO
SOBOKONIZIN iNKiSAF ETDIRILMOSI

Butlin tanislarinizdan ibarat siyahi tartib edin (onlara zang etdiyiniz zaman "Kimdir?"
sualini vermayan insanlar).

o  Otilirdiyiiniz vacib tanislar varmi?

e Bozilerina bigans yanasmaq ehtimaliniz varmi?

e Aldiginiz gadar yardim taklif edirsinizmi?

e Sevdiyiniz insanlarla haddan cox gorislrstiintizmi?,

e Sabakeniz haddan artiq genisdirmi?

o insanlarin sayi haddan artiq cox, yoxsa
yetarsizdirmi?

e Tanislariniz daha ¢ox eyni miassiss va ya
bélmadandirmi?

e Onlar yetarli keyfiyyate malikdirlarmi?

o Sizi cox keyfiyyatli malumatlara ¢ixisla
tamin eda bilarlarmi?

¢ Onlann vasitasile daha ¢ox glic alda
eda bilacayiniz insanlar varmi?




Masl.

1

Masl.

Masl,

3
4l
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SiYASI ZOKA BACARIGININ iNKISAF ETDIRILMSSi

BACARIQ 4: “X” AMILIi
9SAS MOSLOHOTLOR

Masl.

Masl.

Mudafis olunmaq tclin "minasib" doyls meydanini segin, ¢linki hamisa qalib galmali
deyilsiniz. Qarsiligli ssmarali va ya glizastli naticays nail olmagda calisin, uygunlasma
bacarigr nimayis etdirin.

Tagdim etmali oldugunuz har hansi manfi (inkisafla alagali) rayi pozitiv (ruhlandiricr)
formada ifads etmayi masq edin. insanlar, eynils sizin kimi, har zaman sshv edacaklar;
asagi performansi kiminsa Gzlina vurmaqg mahsuldarliga zarar verir. Ray verarkan
"malumatlandirma" yanasmasi avazina, kouging tatbiq edin.

Dizgiin vaxtin segilmasi har seydir. Tayyarani endirmak tzra olan pilotdan ucusa olan
sevgisindan danismagi xahis edardinizmi?! is yoldaglarinizin garsilasdigi tazyiq, ehtiyac
va ¢atinliklardan xabardar olun, belacs, onlarla danismagq Gglin diizgiin ani se¢a
bilarsiniz.

Bazi insanlar saharlar, bazilari de axsamlar yaxsi shvali-ruhiyyads olurlar. Bas sizin
rahbariniz hansi kateqoriyaya aiddir? Ona giiniin diizglin vaxtinda yaxinlasin.
Qeyri-adekvat séhbatlardas istirak etmakdan, basqalarini bilarakdan tahgir etmakdan

yayinin. insanlari alcaltmaga va ya tahgir etmays y&nalmis yumor is yerinda
gabuledilmazdir.




SiYASI ZOKA BACARIGININ iNKiISAF ETDIRILMSSi

BACARIQ 4: “X” AMILIi
OSAS MOSLOHOTLOR

Msl.  Zehninizds neqativ daxili dialoglar qurmamaga calisin. Oz performansiniz haqqinda

@ muintazam olaraq duslnin va ilkin marhalada ¢atismazliglarin ¢cox olmadigi, tekmillasdira
bilacayiniz konkret bilik, bacariq va davranislari miiayyan edin. Tez-tez kigik addimlar

Mesl.  atmaq asasdir!

? Basgalarinin maglubiyyati va ya minasibatlara xilaf cixmaq hesabina "qalib" olmaga heg

vaxt calismayin.

as Pesa sahanizdas biliklarinizi daim yenilayin va 6z sahaniz tizre "fikir dndari"na cevrilin.

informasiya glic demakdir, lakin biliklari toplayan azman deyil, biliklari paylasan ari olun!

Hasl. is yoldaslariniz va miistarilarla dedi-qodu etmayin, ciinki bu, etibarliiginizi azaldur,

@ dismanlar yaradir, basqalar Ggiin incidici ola bilar, size vaxtéldiran yarlhigi vuracaq ve
insanlari motivlariniza dair sibhays salacaq.

Masl.

ﬂ@ Nahayat, glic ve tesir sahalarinds bacariglarinizi inkisaf etdirin (bax: névbati sshifs).

-
\“67>)




SiYASI ZOKA BACARIGININ iNKISAF ETDIRILMSSi

BACARIQ 4: “X” AMILIi
GUC vo ToSIR

Daha ¢ox glice malik olmagi
istayib-istemadiklari
sorusuldugda insanlarin
Goxu "xeyr" cavabini verir.

Daha cox tasir gliciina malik olmag:
istayib-istemadiklari sorusuldugda
iso aksariyyat "bali" deyir.

Bu ikisi arasindaki alage bundan
ibaratdir ki, daha ¢ox gtic size daha
cox tasir imkani gazandirir, yaxsi, bas
¢okinmadan istifads eda bilacayiniz
diizglin guict neca formalasdira
bilarsiniz?




SiYASI ZOKA BACARIGININ iNKiISAF ETDIRILMSSi

BACARIQ 4: “X” AMILIi
GUCUN FoRQLi NOVLORI

Gulctn muxtslif névlari mévcuddur, bazilarini vazifemizls alds edirik, bazileri iss formalasdirila
bilir. Bazi guic nélarindan rahatligla istifads eds, bazilarindan istifade etmak istamaya bilarsiniz.
Glic névlarinin asagidaki yoxlama siyahisini nazardan kegirin: hansi glic névlerina maliksiniz?

Xeyr

Resurs gilcii — insanlar manim istadiyim kimi harakat edirlar, ¢linki onlarin dayar
verdiyi resurslara malikem va ya onlara nazarat ediram.

informasiyanin giicii — Bagqalarinin davranigina tasir eds bilirem, ciinki ehtiyaclari
olan va ya istadiklari malumata gixigim var.

Vazifa (v@ ya normativ) giic — Basqgalari (izerinda gic sahibiyam, ¢linki sosial va ya biznes
iyerarxiyasinda gicli mévgeys malikem. Gorlinmayaen etiketimda yazilib: "Cavabdeh manam".

Salahiyyat giicii — Tasir gliciine malikem, ¢uinki glclu insanlarla alagalarim var.

Miikafat giicii — insanlar manim istadiyim kimi harakat edirlar, clinki s6ziime amal
edanlari mukafatlandira bilaram.

Ekspert giicii — insanlar talab etdiyim kimi harakat edirlar, clinki bilik va saristama hérmat edirlar.

Sanksiya giicii — Insanlar talab etdiyim kimi harakat edirlar, ¢linki aks halda, cazalandira bilsram.

Davami..... /6A9>
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SiYASI ZOKA BACARIGININ iNKISAF ETDIRILMSSi

BACARIQ 4: “X” AMILIi
GUCUN MUXTOLIF NOVLORI

Bali

Xeyr

Saxsi (va ya etalon) giic - insanlar manim istadiyim kimi harakat edirlar, ¢linki mandan xoslar galir.

Status giicii — insanlar manim istadiyim kimi harakat edirlar, ¢linki qrup daxilinds statusum var.
Man an yasli, an tacriibali ve ya elmi daracasi olan yegans insanam va s.

Xarizma gilicii — insanlar manim istadiyim kimi harakat edirlar, glinki saxsiyyatim, vizyonum,
entuziazmim va ya cazibam onlara tasir gostarir.

Yaxsihgin giicii — insanlar manim istadiyim kimi harakat edirlar, ciinki yaxsiliglardan ibarat bank
balansi yaradir ve ehtiyacim yarandigda, yaxsiligimin avazini istayiram.

Texnikanin giicii — insanlar manim istadiyim kimi harakst edirlar, ¢linki davranisa neca tasir
edacayimi bilirem, biliyimi bacarigla tatbiq edirom.

Sosial glic - Tasir glicim var, ¢linki sosial bacariglarim yiiksakdir, basqgalarinin motiviarini
oxuya biliram va/ve ya miinagiselari hall etmak bacarigina malikem.

Ugurun giicii — Baggalarina tesir eda biliram, gtinki magsadlara nail olmagimla, hadafleri
asmagimla, imumiyyatls, secdiyim rolda ugurlu olmagimla niifuz gazanmisam.




SiYASI ZOKA BACARIGININ iNKiISAF ETDIRILMSSi

BACARIQ 4: “X” AMILIi
GUCUN MUXTOLIF NOVLORI

Haqginda diisinmayiniz Ggln bir neca sual:
e Bu gadar fargli glic névinin
oldugunu bilirdinizmi?
o Duslindlylnizdan daha ¢ox,
yoxsa daha az giice maliksiniz?

e  Bu glic manbalarindan hansindan
daha tez-tez istifads edirsiniz?

e Hansindan imumiyyatls, istifada etmirsiniz?
e Hansilardan istifade etmayi sevirsiniz?

e Hansilardan istifads etmayi sevmirsiniz?

e Hansina daha ¢ox malik malik ola bilarsiniz?




SiYASI ZOKA BACARIGININ iNKISAF ETDIRILMSSi

BACARIQ 4: “X” AMILIi
GUCUN MUXTOLIF NOVLORI

Maslahat: informasiya size xeyli tasir glicii gazandira biler. Mlassisanizds, aslinda na bag
verdiyini anlamaginiza yardim eda bilacak insanlari gétir-qoy edin. Adatan, onlarin vazifasi
cox yuiksak olmur. Bels insanlara daxil ola bilar:

e  katiblar va saxsi komakgilar;

. surlcular;

e xadimalar;

e amakdaslar t¢lin nazarda tutulan restoran va ya yemakxanada calisanlar;

e iri yayimgidan sohbat getdikds bu, avtomobil parkinin miihafizagisi ola bilar.
Heg vaxt vazifani giicla sahv salmayin!

NUmuna: Vudi Allenin "Qudratli Afrodita” filminds bas gshreman ondan Ana ils Ata

arasinda hansinin rahbar oldugunu sorusan ogluna bels cavab verir: "Rahbar kimdir?
Sorusmagda ehtiyac varmi? Rahbar manam. Ana, sadacs, garar gabul edandir".

Vazifsler aldadici ola biler.




SiYASI ZOKA BACARIGININ iNKiISAF ETDIRILMSSi

BACARIQ 4: “X” AMILIi
DAHA COX GUCUN FORMALASDIRILMASI UCUN iDEYALAR

o Oz sahaniz Uzrs els bir yliksaksaviyyali
mutexassis olun ki, insanlarin saristaniza
gora siza muraciat etsinlar. Bu,
bacariglariniz hagqinda daha ¢ox malumat
paylasmaginizi taleb eda bilar.

o insanlar yaxsiliq istadikda son darace
saxavatli olun, svazinds, yaxsiliq istamakdan
¢okinmayin. Glicli kredit balansi yaradin,
bels ki, bu sizi faizls temin edacak!

o lsi misssisadan kanara yénlandirmayi dyrenin: "Filan
sirkat sirkati bu isla masguldur" va ya "Kegan hafte
filankas tarafindan taskil edilon konfransda idim, orada
bildirildi ki..." Bu 6zlintizs istinad etmakdan daha ¢ox
etimad dogurur (taassuf ki).




SiYASI ZOKA BACARIGININ iNKISAF ETDIRILMSSi

BACARIQ 4: “X” AMILIi
DAHA COX GUCUN FORMALASDIRILMASI UCUN iDEYALAR

e  Miukafatlarinizda saxavatli olun — saylarina va yaxsl islerina gora insanlara tasekkir
etmakla va ya onlari tabrik etmakla ad gazanin.

o Insanlarin coxu xarizma giiciina
malik olduguna inanmir, lakin
hamimizda farqli xarizmatiklik
var, ondan istifads edin!

e Raylar insanlarin sanksiya
gliciine malik olmagi va
ya ondan istifade etmayi
sevmadiyini gostarir,
lakin vazifs vo ya
statusumuz sababila
bu glic coxumuzda
var (bu, Urayimizca
olsa da, olmasa da).




STYASI ZOKA
ALOTLORI

.
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SiYASi ZOKA ALSTLORI

SIYASi ZOKANIN ACARI

Yaratmagq istadiyiniz imici neca faal suratda idara eda bilarsiniz? Basqalarinda istadiyiniz
toassliratl yaratdiginiza neca amin ola bilarsiniz? Davranisinizin tilki deyil, mahz bayqus
davranisi kimi serh edilacayini neca tamin eda bilarsiniz?

Aciqlama ve sual siza cox kdmak edacak mdhtasem bir Gsuldur.

Unsiyyat zamani, xiisusan ds niyyatinizi yanlis catdiran sual verarksn sahv basa
distulmamak Gclin Sual agiglama ile balanslasdirmagq halledici shamiyyat dasiyr.

Aciglama sualinizin asaslandirilmasi, niyyatinizin bildirilmasi gadar sadadir.

Qizgin hayatimizda va is muhitlarinde hamimiz agiglamadan ¢ox sualdan istifade etmaya
mey! edirik. Suallardan daha cox istifada insanlari casqinhida salir!




SIYASi ZOKA ALDSTLORI

SiYASi ZOKANIN ACARI

Niimuna: Yeniyetmays "Harada idin?" sualini vermak, béylk ehtimalla, 6ziinimudafis xarakterli
va ya aqressiv cavaba sabab olacaq, balks da, miinasibatlerda ¢atinliklara gatirib ¢ixaracag.
Lakin suali na Uclin verdiyinizi agiglamaginiz daha mahsuldar séhbata yol aca bilar.

Niimuna: is yerinda rahbariniz "Masgulsunuz?" Wl g
sualini verdikda zehninizdan bu fikirlar stiratla s -
keca bilar: "Niys sorusur? Mani daha ¢ox is - | KSGUSINE
gOzlayir? Hesabat bir az gecikdiyina gore -
ola bilarmi? Ya sadaca maraglanir?" Bu
da, 6z névbasinds, sizi 6zlinimudafia
madvgeyina ¢aks, qeyri-daqiq,

casdirici cavab vermaynizs, hatta

yalan danismaginiza sebab ola bilsr!

Rehbeariniz sualdan avval
arxasindaki sababi agiglamagla
cavabinizin keyfiyyatini ylksalda
bilardi.
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SiYASi ZOKA ALSTLORI

SIYASi ZOKANIN ACARI

Aciglamani takmillasdirmak — distinca prosesinizi gostarmak Ugln Usullar:

Na etmali

Har hansi farziyyaniz va bildiyiniz, lakin basqalarinin
bilmadiyi har hansi malumat haqqinda danisin.

Prosesa kimin calb olundugu, kimin va na Ugiin tasira
maruz galdig haqqinda genaatinizi (adaten, bunu geyri-
stiurlu sakilda edirik) aydin ifads edin.

Diistincanizi hayata kegirmak tigiin nimunalar gostarin.
Aciglamani edarkan garsinizdaki sexslo empatiya qurun.

Onun baxig bucagina asaslanaraq dediklarinizi o neca
goracak?

Na séylamali

"Bir farziyyam var. Onu sizinla daqiglasdira bilarammi? Farziyyam buna
asaslanr ki..."

"Bir ganaata galmisam va onu sizinla bélismak istardim".

“lkimizin da bunun na ola bilacayini basa diismayina yardim ligiin deyim ki, mana
gdra, bu, hotela daxil olanda geydiyyat masast amakdastnin ... demesi kimidir".

"Man bela diisiiniiram va tasavviir ediram ki, sizin baxs bucaginizdan bu o
demakdir ki..."




SIYASi ZOKA ALDSTLORI

SiYASi ZOKANIN ACARI

Aciglamani takmillasdirmak — diisinca prosesinizi gdstarmak glin Usullar:
Farziyyalarinizi basqalari ile agig-aydin sakilds dagiglasdirin.

Na etmali Na soylomali

Basqalarini movqeyiniz hagqinda agiq danismada "Dediklarimla baglt fikriniz va ya movqeyiniz nadir? dlava fikirlariniz
tagviq edin. varmi? Haradasa sahva yol verdiyimi diistiniirsiiniizmu?"
insanlar sual verdikda bunu iki ciir sarh eda bilarsiniz: "Cox yaxst va faydali sualdu; giinki bu haqda daha avval
manimla razilagmir va mani sinayirlar; yaxud dediklarimls diisiinmamisam. Yerinda verilan sualdu; bas mana miixtalif
maraglanir va daha gox malumat almag istayirlar. Ikinci variantlan gétiir-qoy etmakda yardimgt ola bilarsinizmi?"
diistinca daha pozitiv cavablar vermayinizi tamin edacak!

Siza nasa aydin deyilss, opponentin bunu dyranib problema "Bu hissa mana tam aydun deyil. Bu sahada saristali oldugunuza
cevirmasi avazing, 0zlinliziin agiqlamaginiz daha yaxsidir. gora sizin ... hagqinda fikirlariniz nadir?"

"Aciglama” zamani bagqalarina alternativ irali sirmaya icaza "Basqa hanst fikirlariniz var, basqa na goziimdan qagib, sizca,
vermays davam edin. bu, yaxst natica veracakmi, basqa alternativloriniz varmi?"

-
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SiYASi ZOKA ALSTLORI

SIYASi ZOKANIN ACARI

Aciglamani takmillasdirmak — diistinca prosesinizi gdstarmak tgln Usullar:
Basqgalarindan mévgelarinin nadan gaynaglandigini agiglamagi xahis edin.

Na etmoali

Malik olduglari informasiyani ve malumat bazasini
dagiglegdirin.

Aqressiv deyil, gatiyyatli dildan istifada edin. Aradaki
fargi Gyranin.

Farziyys va asaslandirmalarinin size aydin olmasini tamin edin.
Niya sorusdugunuzu izah edin va sualin arxasinda dayanan har
hansi emosiyani agiglaymn.

Deyilani basa disdiiytiniizii dagiqlasdirin.

Nahayat... har zaman, aslinda na deyildiyine qulaq asin,
6zliniizii onun ardinca na deyacayinizi diisiinmakdan saxlayin.

Na séylamali

"Bu malumat haradandtr? Niya bu ganaata galmisiniz? Bunun iciin hanst
malumatlara asaslanmusinz? Bu hanst manbalardan qaynaglanir?"

"Na? Zarafat edirsiniz?" va ya "Stibutunuz hani?" avazina, bela deyin: "Na
dediyiniz mana aydin deyil, eyni fikri basqa formada ifada eda bilarsinizmi?"

"Sizi bunu demaya vadar edan hanst dtistincadir? Bununla alagali olan
basqa masalalar nadir? Bunun awal dediklarinizla baglantust nadir?"

"Filan masalaya gora géra narahatam, hiss ediram ki, natica ... ola bilar. Ona
gdra narahatam ki.."

"Demak istadiyiniz budur?*
Diizgiin basa diisdiytiniizii, dinladiyinizi, yalniz 6z giindaminizla

maraglanmadignzt (tiilkiilarin goxu kimi) géstarmak Ggtin deyilanlari
takrar edin ve ya 6z s6zlarinizla ifada edin!




~ MUossisoMDO
SIYASOT NO DOROCODD
YAYILIB?
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MUDSSISOMDS SiYASST NO© DORSCOD® YAYILIB? 9

SiYASi DAVRANISIN SOBOBLORI

Bazan miiassisalar siyasi davranisi tagviq edan siyasat va proseduralar tatbiq edir, masalan,
resurslarin ve ya maliyyanin alda edilmasi lgln biznes-keyslarin taqdim edilmali oldugu
sifirdan blidca tartibati ve ya mahsula talabatin yaradilmasina asaslanan performans
idareetma sistemlari. Bu, gagilmaz olaraqg, ona gatirib gixarir ki, bazi insanlar agiq faaliyyat
g6starmir, malumatlari paylasmir ve basgalarinin hesabina 6z "srazi"sini qoruyurlar.

Muassisanin na tatbiq etdiyindan asili olmayaragq, siyasi davranmagi se¢an insanlardir.

Anket

Novbati sahifadaki gisa anket siza miiassisanizda siyasatin na daracada yayildigini
muayyanlasdirmakda yardim edacak. Cavab verarkan komandaniz, sébaniz, sektorunuz ve
ya Uimumilikds, misssisaniz haqqinda diisiinmak magsadsuygun ola bilsr. Oziiniiz qarar
verin. Hansi saha hagginda disindiyilnizdan asili olaraq, ballar farglana bilar.

Har bir fikri bu sakilda giymatlandirin:
3 =coxtanis 2 =qgisman dogru 1 = nadir hallarda




MUDSSISOMDS SiYASST NO DORISCIDS YAYILIB?

ANKET

Sobalarin yenidan qurulmasi
har zaman bazi insanlarin
xeyrina islayir.

Bazi insanlar muassisa l¢lin an yaxs!
addimi atmaqdansa, 6z magsadlari ila
daha ¢cox maraglanirlar.

Aylarla gizli-gizli mizakirs
edildiyi bariz olsa da, gararlar
g0zlanilmadan gabul edilir.

insanlar tez-tez bir-birini azir,
lakin heg vaxt lz-Uza galmirlar.

Vazife va amakhaqqi yiksalislari fardin
bacariglarina har zaman asaslanmir.

Cox vaxt problema kimin sabab
oldugunu tapmaq hall yolu
axtarmaqdan daha vacib olur.

Bazan sizin zehmatiniza gora
basgasinin taqdir edildiyini
gorursiniz.

Qulagdan qulada sdylananlar ¢ox vaxt
rasmi malumatlandirma kanallarindan
daha ¢ox informasiya temin edir.

istirak etdiyiniz iclaslarda
gararlarin avvalcadan gabul
edildiyini hiss edirsiniz.

SN EiENE

Muassisadankanar raqiblar nadir
hallarda yada dusur, ¢tinki bizi asas
narahat edan daxili raqabatdir.

UMUMI BAL :]
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ANKET: TOPLADIGINIZ BAL N3Yi GOSTORIR

16 vo 16-dan asagdi bal musssisada (ve ya komandada, sobads, sektorda va s.) manfi siyasi
muhitin asagr oldugunu gostarir. Ela isa bela bir muhitin parcasi oldugunuza géra
tabriklar! Bu o demakdir ki, muassisaniz neqativ siyasatden aziyyat ¢cakmir. Pis xabar ise
budur ki, azligdasiniz.

17-23 arasi bal orta saviyyada siyasi davranisi gostarir, buna gora da miassisanizin bu
aspektini idare etmak Uclin ayig-sayiq olmalisiniz. Mahsuldarlig, komanda shvali-ruhiyyasi
va motivasiyanin bundan aziyyat ¢cekmamasi liglin bacariq talab olunacag.

24 va 24-dan yiksak bal siyasi faaliyyatin ylksak saviyyada oldugunu gdstarir. Bundan
xabardar olmaginiz ve bu vaziyyati idara edacak bacariglara malik olmaginiz hayati
ashamiyyat dasiyir. 9ks halda, siz va miassisaniz zarar gora bilarsiniz.

Bu kitabin yazildigi tarixa olan malumata gérs, bu anketi bitiin saviyyslarda 5000 insan
(dovlet sektoru, 6zal sektor va konillilik sektoru amakdaslar) tamamlayib ve orta bal
23-dr.




MUDSSISOMDS SiYASST NO© DORICODO YAYILIB? 9

ANKET: 9LD EDILMiS NOTiCOLOR

5000 rahbarin tamamladigi anketa nazar saldiqda asagidakilar marag dogurur:

1. Rahbearin vazifasi na gadar yiksak olarsa, adatan, topladigi bal bir o gadar asadi olur.
Yiksakvazifali rohbarlarin 14-dan asadi bal toplamasi az rast galinan hal deyil. Yaqin
ki, bunun sababi onlarin 6zlarini siyasatdankanar hesab etmasidir.

2. Musssisaya gisman gisa middat avval (dogquz aydan az middat avval) gosulan
insanlarin ballari banzar vazifalardaki is yoldaslari ile migayisada daha asagidir.
Sabab asagidakilar ola bilar:

 "bal ayr" doévrini yasamalari;
« yeni miassisaya "¢ahrayi eynak"la baxmalari;
« kifayat gadar yaxsi tanimadiglarina gore is yoldaslarinin siyasi davranislarini
gormamalari.
3. Anket idaraetmanin muxtalif pillalarini tamsil edan saxslar tarafindan doldurulduguna
gora rahbarin vazifasi na qadar asadi olarsa, bali bir o gadar artir (daha siyasi
oldugunun gostaricisi).

-
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MUDSSISOMDSD SiYASOT NO© DORSCODO YAYILIB?

SIYASi DAVRANISIN GOSTORICILORI

e  Baziinsanlar bas veranlar hagqinda basqalarindan
daha malumatl olmasi teassiratini yaradir.

o s yoldaslarinin magsad ve motivasiyalarinda
askar farg moévcuddur.

e Bazi nifuzlu Ust rahbarlik nimayandalari sanki 6z
magsadlarinin hayata kegmasinda daha maraqlidirlar.

e Yalniz bazi ugur va ugursuzluglar basqalarina agiglanir.

e  Qorarlar ¢ox vaxt geyri-rasmi kanallar vasitasila
gabul edilir.

o s yoldaslarini 6tiib kecmakls ugura nail olmagq
daha asan gorindr, nainki miassisadankanar
raqiblari geride qoymagq.

e  Miayyan rahbarlarin muassisa strukturunda nazards
tutuldugundan daha ¢ox glic va tasire malik oldugu
toassurati yaranir.

(ga Ozii ds bu, aysberqin, sadacs, gériinan tarsfidir!




SiYASI QAVRAYISLAR
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SIYASI QAVRAYISLAR

ON SOz

f Nayisa eda bilacayinizi va ya bacarmayacaginizi diistiniirsiiniizsa,
adatan, har iki halda, haql gixirsiniz. Henri Ford

—

e inanclarinizin etirazla garsilanmasina hazir olun (Xsbardarliq etdik!).
e Basqgalarinin gavrayisi valehedici bir mévzudur.

Musssisalards tez-tez rast galinan bu vaziyysti gotir-qoy edin:

Ofisin dahlizi ile addimlayaraq yaxsi tanidiginiz, su avtomatinin yaninda dayanib bir-biri ila
sOhbat edan is yoldaslariniza dogru gedirsiniz. Esitma masafasina catdiginiz anda is
yoldaslariniz susurlar. Onlarin bu davranisini neca sarh edardiniz? Oxumaga davam edin...




SIYASI QAVRAYISLAR

SU KONTEYNERI ROVAYOTI

Ola bilar ki...

e« manim haqqimda danisirlar;

e manim Uglin gozal surpriz hazirlayirlar;

e mana garsi dahsatli bir plan hazirlayirlar;

e yaxin dostlarimdan biri haqginda
danisirlar;

...yaxud sOhbatlari, sadacs, sona catib.

Davranislarini neca sarh etmayiniz onlara davranisiniza tasir gostaracak. Masalan, sizin
haqqinizda danisdiglarina inanirsinizsa, stibhalans, narahat ola, is yoldaslarinizdan na bas
verdiyini 6yranmays calisa, galacakda onlara garsi ehtiyat nimayis etdirs bilarsiniz.
Naticads, onlarin géziinds masafsli va ya soyuq bir insan olacagsiniz ve onlar sizin sirr
saxladiginizi, malumatlar béltsmadiyinizi distinacaklar. Bu clir davrandiginizi gérmak

onlarin siza davranisina tesir edacak.

siyasi cohatdan etik olmayan
zarafat edirlar;

kiminlasa esq yasayirlar;
danisdiglart mdévzudan utanirlar;
hansisa sirr haqqinda danisirlar;

-
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SIYASI QAVRAYISLAR

0Z-0ZUNU GERCOKLOSDIRON PROQNOZ

Yaqin ki, "davranisdan davranis térayir" ifadssini esitmisiniz.

Bu o demakdir ki, basqga biri ilo muayyan sakilda raftar edirsinizsa, bu, 6z névbasinda, onun
siza davranisina tasir gostaracak. Masalan, siz kimasa gllimsayands, adatan, hamin kas da
siza guluimsayir. Gllimsamasaniz, yaqin ki, o da gllimsamayacak.

Bu proses "szbzijn[] gergaklasdiran inanclarm ]

prognoz" adi ils taninir. Bu, 6z-6zinu

gergaklasdiran misbat ve ya manfi . ' N

sikl kimi cixis edir. S %,
Z

[
<.
“

4
Basqalarinin \

davramisi Y Davranisim
\\“—_——‘_-
M Tasir edif




SIYASI QAVRAYISLAR

INANCLAR

Ozlnuz, basqalari, miassisaniz, ailaniz, diinya/kainat va s. haqginda inanclariniz var.
Strafinizdaki insanlarin davraniglarini tacriibads goérdiikca bu inanclariniz tadrican
dayismaya meyil gostarir.

inanclariniz (bazan o gadar darina kok salmis olur ki, bunu 6zlniz ds dark etmirsiniz), 6z
ndvbasinds, basqgalarina davranislariniza yon verir.

Nimuna: ev sahibi pulgabini sshv yera qoyur, har yera baxir, lakin tapa bilmir. O, gonsunun
arxa bagcasinda 14 yash bir ganci gorir. Oglan glinahkar, stibhali gortndr, ciyinlari
bukllib: "Hagigatan ds, stibhali gortndr... Gérasan, o ola bilarmi...?"

Tezlikla ev sahibinin hayat yoldasi galib pulgabini ona uzadir: "Bunu avtomobilimda
tapdim". Ev sahibi oglana yenidan baxdiqda gdzlenilmadan onu eynils digar ganclar kimi
gorir. Oglan heg da slibhali gériinmdr. "Sslinda, ¢ox yaxsi oglandir! Neca bels fikra diige
bildim axi?!"

-
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SIYASI QAVRAYISLAR

iINANCLAR: ANKET

Basqgalari haqqinda naya inanmada qgarar verirsinizss, ele onlar da hamin kaslara
davranisiniza yon verir. Ev sahibi gancin pulgabini gétirdiylina inansaydi, ona na
deyardi, an vacibi, neca deyardi? Yaqin ki, bu, mibahisa ila bitardi.

Belalikls, muassisanizla bagl neca qavrayisa maliksiniz? Asagidaki anketi cavablandirin
(bu va ndvbati sahifs). Qosa variantlari oxuyub musssisanizle slagadar tasavvirinlzi aks
etdiran A, yaxud B variantini dairays alin.

A. Burada samaraliliyin éniinda duran baryerlarin sayi azdir.
B. Burada islomak he¢ da har zaman asan olmur.

A. Ehtiyac duydugum malumatlar mana hamisa verilir.
B. Na bas verdiyini 6yranmak Uciin ¢cox aziyyat ¢cakmaliyam.

A. Burada saglam debatlar tez-tez bas tutur.
B. Burada dedi-qodu coxdur.

A. Davamli dayisiklik daim onds olmagin yegana yolu kimi gorinir.

\fgﬂ B. Gorlnur, cox vaxt dayisiklikler, sadacs, dayisiklik xatirina edilir.




SIYASI QAVRAYISLAR

INANCLAR: ANKET

A. Tanislarin ¢cox olmasi isi dafalarle asanlasdirir.
B. Gorlinir, kimi tanidiginiz na bildiyinizden daha vacibdir.

. Karyera va vazifs yiiksalisi yalniz ¢atin yolla qazanilir.
. Iralilamak istayiramsa, rahbarliyimla yaxsi kecinmak miisbat natica verir.

@ >

. Agiq Unsiyyat har kasin malumatlandiriimasini tamin edir.
. Qeyri-rasmi yol an effektiv Gnsiyyat kanalidir.

@ >

. Daxili ragabat kadrlarin performansini yiksak saviyyada saxlayir.
. Bonus sistemi bazilari Ggln digarlari ils miigayisada daha yaxsi natica verir.

@ >

. Hartarafli maslahatlagmalarin apariimasi daha yaxsi naticalara gatirib ¢ixarir.
. Sirkatda, davamli olaraq, manevrlar edilir.

@ >

>

. Mivafiq terafler har zaman gararvermaya calb olunurlar.
. Gorlindr, yalniz bazi saxslar gararverma prosesinin tarafidir.

oe]

A cavablarinin imumi say! |:|
B cavablarinin imumi sayi |:|

-
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SIYASI QAVRAYISLAR

iINANCLAR: ANKET

Belalikla, na gadar A, na gadar B cavabi topladiniz? Fikirlarin miassisa hayatinin banzar
aspektini tasvir etdiyi diggatinizi ¢akdimi? Fikirlardan biri manfi, digari musbat idi.

A cavablarinizin sayl B-dan ¢oxdursa, yaqin ki, bu, miassisanize daha misbat yonda
yanasdiginiz manasina galir. Buna gora da siyasi davranis misahida etdikds misbat
aspektlari gormak ehtimaliniz goxdur. B cavablarinizin say1 A-dan ¢oxdursa, aksina, manfi
aspektlari daha ¢ox gorirsiiniz.

Muassisamiz va is yoldaslarimiz haqginda inandiglarimiz basqalarina davranislarimiza yon
verir. Tacriibada bu o demakdir ki, 6zimiizi bu sualla sinamaliyiq: "Gérmak istadiyimi,
yoxsa faktiki olaraq, bas veranlari gériirom?"

Oziinlizs veracayiniz névbati ¢atin sual budur: "Hagigatin sksina olaraq, basqalarini
siyasatci hesab etmis ola bilerammi, onlar da, 6z névbasinds, manim davranisimi yanlis
sarh etmis ola bilarlarmi?"




SIYASI QAVRAYISLAR

N© GORURSUNUZ?

Qoca qarl, yoxsa ganc gadin gorlrsiiniiz?
Har ikisini gérana gadar baxin.

Ganc gadini géran zaman haql idiniz?
Qoca qarini géran zaman hagl idiniz?

Diz va ya sahv cavab yoxdur, sadaca,
baxis bucaglar farglidir.

QAVRAYIS farqi!

Liperin
anlasilmaz xanum

-
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SIYASI QAVRAYISLAR

BASQALARI N© GORURLOR?

Basqgalarina baxdiqda siyasatci olduglarini goriiram,
bas onlar mani neca gorirlar?

Hamimiz fargli deracads siyasate meyilliyik. Basqalari
sizi siyasi heyvan kimi gorirss, bunun hansi heyvan
ola bilacayini basa dismak vacibdir, ¢linki bu onlarin
siza davranisina tasir edacak.

Muassisadaki davranisim neca sarh edils bilar?
Neca tasavviir bagislayiram?

Oyranmayin yollarindan biri
etibar etdiyiniz is yoldaslarinizdan
sorusmagqdir.




SIYASI QAVRAYISLAR

TEZ-TEZ YOL VERILON SOHVLOR

e Basgalarinin boynuna bigildiyini diistinarak siyasi davranisdan imtina etmak.
o g yerinizda siyasi manzarani basa diismamak.

e Basgalarinin motivasiyasini yanlis anlamag.

e  Siyasatin manfi aspektlarindan zévq almaq.

¢ Niyyatlarinizi basgalarina aydin ifads eds bilmamak.

¢  Rehbarinizin davranislarini saxsiniza garsi hiicum kimi gabul etmak.

e Haddan artiq subyektiv olmag.

-
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BAS PLANINIZIN
HAZIRLANMASI
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BAS PLANINIZIN HAZIRLANMASI

VACIB SUALLAR

indi iss siyasi zakaya dair bas planiniza kecak.

Asagidaki cadvala* miassisasinizda aparici saxsa tasir etmamisdan ve ya onunla garsiligh
Unsiyyatdan avval haqqginda distinmali oldugunuz vacib suallar daxildir. Alternativ olarag, ondan
islar qaydasinda getmadikds istifada eda bilarsiniz. Cadval nazardan gagirmis ola bilacayiniz
sahalarda tadbir gérmayiniza yardim edacak.

Giic

Sizca miiassisanizda kim giic ve
niifuza malikdir?

Bu, giictin hansi névidir?
Kifayat gadar giictiniz varmi?
Hansi nov gica maliksiniz?

Daha ¢ox gtic va niifuzu necs
formalagdira bilarsiniz?

Malik oldugunuz giic ndvlari
haqqinda basqalar ils aciq
danigirsinizmi?

Unsiyyat
Glic sahibi olan insanlar hansi
Ginsiyyat néviindan istifada edirlar?

Fargli giic gaynaglan olan insanlar
fargli Unsiyyat qururlarmi?

Unsiyyat terzinizi bagqa insanlarin
tarzlarina uygunlasdinrsinizmi?

Malik oldugunuz giicii basqalarina
aydin ifada edirsinizmi?

Glicli insanlar sabakalasmani neca
yaradirlar? Bunun Ugtin haraya
gedirlar?

Hamin yera ¢ixisiniz varmi?

Daha ¢ox gtic gazanmagq lglin
kimi sabakaniza daxil etmalisiniz?

Glicti olan, miraciat eda
bilacayiniz kimi taniyirsiniz?

Fargli glic qaynaglan olan
insanlarin sabakalasma
faaliyyatlari farglidirmi?

"X" amili
Glicti olan miiayyan insanlara
qarsi lageyd qalmag segirsinizmi?

Hansi alava glicii basqalarindan
kopyalaya, inkisaf etdira va ya
alds eda bilarsiniz?

Rahbarinizin hansi ndv giicti var
va ya hansi nov giicdan istifada
edir?

Son zamanlarda har hansi glic
dayisikliyi diggatinizi calb edibmi?

Glicti olan insanlari statusu olan
insanlarla sshv salirsinizmi?




BAS PLANINIZIN HAZIRLANMASI

VACIB SUALLAR

Miittafiqlar

"X" amili

Basqalarina tasir etmayiniza
kémak eds bilacak
mittafiglariniz kimlar va
haradadir?

Faydal olacaq basqa
minasibatlari neca
formalagdira bilarsiniz?

Yiiksak vazifa tutmayan
bazi insanlari nazardan
qaginrsinizmi?

Siza yaxin ola bilacak bazi
insanlar diqgatinizdan
kanarda galibmi?

*Siyasi zaka diagnostikast © 2008 "3D Training and Development" ("3D Talim va Inkisaf")

Mittafiglarinizin effektiv Unsiyyat
lictin hansi proseslardan istifada
etdiyini anlayirsinizmi? Onlarin
Gnsiyyatini effektiv edan nadir?

Onlarin istifada etdyi hansi
Ginsiyyat novlarini 6ztintizda inkisaf
etdira bilarsiniz?

Mittafiglarinizin sabakalagmani
neca yaratdigini bilirsinizmi?
Onlarin davraniglarini msahida
va taqlid edirsinizmi?

Onlarin gabakasinin foal
lizviistinizmi?

Yeni mittafiglar gazanmag
ligtin onlarin sabakasindan
istifada edirsinizmi?

Onlar sabakalasma gtin
haraya gedirlar?

Kifayat qadar miittafiginiz varmi?

Kim olduglarini bilirsinizmi?
Kim ola bilacaklarini bilirsinizmi?

Acig-askar sakilda nazardan
qagirdiginiz insanlar varmi?

Bas bagqa miassisalarde?

Bas ailanizdaki va sosial
sabakanizdaki insanlar arasinda?

“
190)




(

BAS PLANINIZIN HAZIRLANMASI

VACIB SUALLAR

Gilindom

Osas insanlar kimdir va onlarin
soxsi v miassisa ila alagadar
glindamlari nalardir?

Gic sahibi olan insanlarin
glindamlarina neca tasir
eda bilarsiniz?

Hazirda an mihiim giindam
movzulan nalardir?

Sizin guindaminiza kim
maraq gostarir?

Giindaminizi inkisaf etdirmak
litin kimdan istifads edirsiniz?

Unsiyyat

Basqalarinin giindsmlarina dair
daha effektiv Unsiyyati neca qura
bilarsiniz?

0Oz glindaminizi miiassisanizdaki
asas glindamlarla neca
alagalandirs bilarsiniz?

Gizli giindamlardan
xabardarsinizmi?

Dils gatirilmayanlardan duyuq
diiso bilirsinizmi?

Dediklarinizi basqalarinin
glindamlari ile slagalandirirsinizmi?

Awalki iclaslarda nalarin
gtindsmda oldugunu
xatirlayirsinizmi?

Sabakanizdaki insanlarin asas
glindaminin nadan ibarat
oldugunu bilirsinizmi?

Neca 6yrana bilarsiniz?

Oyranmak iigiin hansi
secimlariniz var?

Har hansi gtindsmin mévcud
olub-olmadigindan xsbariniz
varmi?

Gizli saxsi gindamlar nalardir?

Sabakanizda bundan xabari
olanlar varmi?

"X amili

Qararlarin na vaxt ve neca
verildiyi barada aydin fikra
maliksinizmi?

Kim bundan xabari ola bilar?

Qeyri-rosmi gararverma
markazlari haradir?

informasiya axinlari haradadir,
onlarla alaganiz varmi?

Malumati basqalarindan awval
neca alds edirsiniz?




BAS PLANINIZIN HAZIRLANMASI

VACIB SUALLAR

Saxsi tarz

"X amili

Basqalarina tasir edarkan
davranislarinizi vaziyyats na
daracada uygunlasdira bilirsiniz?

Muxtalif maraqli taraflarla
isloyarkan fargli faaliyyat
ehtiyaci hiss edirsinizmi?

Tasirgdstarma zamani
bilarakdan fargli yanasmalardan
istifada edirsinizmi?

Tasirgdstarma prosesini
bilirsinizmi?

Ustiinliik verdiyiniz
tasirgdstarma tarzi hansid,
masalan, dile tutur, taklif edir,
yoxsa sdylayirsiniz?

Hansi tarz na vaxt an yaxsi
naticani verir?

Unsiyyat

axsi tarzlarinizdaki asas farqlari
bilirsinizmi?

Birdan artiq tarzdan istifada eda
bilirsinizmi?
Nalara dstlinlik verdiyinizin va

belalikla, garazlarinizin
fargindasinizmi?

Qaraza haddan cox qapilirsinizmi?

Unsiyyat zamani banzar
yanasmadan istifadays meyil
gostarirsinizmi?

Muvafig badan dilindan istifads
edirsinizmi?

Tarz dayiskanliyinizi neca inkisaf
etdira bilarsiniz?

Siza kim yardim eds bilar?

Sabakalagmani xoslayirsinizmi?

Diizgiin faaliyyat va tadbirlarda
istirak edirsinizmi?

Sabakaniza diizgin insanlar
daxildirmi?

Xosladiginiz insanlarla haddan
artiq vaxt kegirirsinizmi?

Heg 6z sebaka diagraminizi
cokmisinizmi?

Kifayat gadar darin va genisdirmi?

Sabakaniza eyni miiassisadan
haddan artiq insan daxildirmi?

Muassisadankanar effektiv sobaka
faliyyati aparirsinizmi?

Konulliluk fealiyyatini diizgiin
islarda hayata kegirirsinizmi?

Siza yardim eds bilacak insanlarla
kifayat gadar sabakalasma
qurursunuzmu?

Sabakaniza mxtalif qruplar
daxildirmi?

Yeni tanislar gazandigdan sonra
alaga saxlayirsinizmi?

Vaziyyate uygun davranisa
misbat yanairsinizmi?

Miuixtalif saxsi tarzlori olan
insanlarla Ginsiyyatds veziyysta
uydunlasmag bacariginiz
haqqinda ray bildirilmasini
xahis edirsinizmi?
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BAS PLANINIZIN HAZIRLANMASI —

i
TTVS (TEZ-TEZ VERILON SUALLAR)

Siyasi davrants, haqigatan, mévcuddurmu?

Mévcuddur, ¢linki insanlar bels deyirlar! Cox sayda insan bir sira vaziyyatlards, masalan,
aila, comiyyat daxilinda siyasatla garsilasir. Bazi insanlarin fikrinca, siyasatin daha az yayildigi
bazi muassisaler mévcuddur. Basqgalarinin fikrini sorusduqgda isa fargli baxis bucagdi ila

qgarsilasirig.

Siyasatin gadagan edildiyi miiassisa niya mévcud ola bilmaz?

insanlar na vaxt bir araya galss, basqgalarinin davranisini ha dafasinds yanlis serh etmays
meyilli olurlar. Siyasat insan faaliyyatinin danilmaz hissasidir. Bundan alava, muassisalar
insanlarin inandiginin aksina olaraq, rasional, mantiqgli yerlar deyil. Miassisalar tabii, geyri-
rasional va emosionaldir: gararlar diizgiin olduguna géra deyil, kiminsa onlari taklif etdiyina
gora gabul edilir.

Na vaxt meydana galib?
Siyasatin tarixin an erkan dovrlarinden mévcud oldugunu géstarmak lglin an gadim
alyazmalara istinad eda bilarik.




BAS PLANINIZIN HAZIRLANMASI /&\‘

¥
TTVS (TEZ-TEZ VERILON SUALLAR)

Basqalart siyasata meyillidirlar, elo deyilmi?
Kinaya bundadir ki, basqalari da siza dair eyni

suali verirlar.
Miiassisa daxilinda yuxart vazifa pillalarinda iGRACI
siyasata daha cox rast galinirmi? DIREKTOR

Tacriiba ve arasdirmalar gosterir ki, siyasat
istanilan saviyyads mimkundir. Lakin insanlarin
tasavvirlari bundan farglidir. Miisssisanin yuxari
pillalerina baxdiqda gora bilarik ki, insanlar ¢ox
vaxt Ust rehbarliyin nimayandalarini siyasatci

hesab edirlar. Sksi do dogrudur: Ust rahbarlik
nimayandalari da 6zlarindan "asagilara“a nazar
salib siyasatin islarin gorilmasina mane
oldugundan gileylanirlar.

Siyasat daha iri miiassisalarda daha genis yaydibm:?
Xeyr. Arasdirmalar gostarir ki, siyasat ham ¢ox
kicik, ham da cox iri muassisalarde mévcuddur.
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BAS PLANINIZIN HAZIRLANMASI —

i
TTVS (TEZ-TEZ VERILON SUALLAR)

Qadinlarla miiqayisada kisilar siyasatdan daha cox istifada edirlarmi?

Cox ¢atin va hassas sualdir. Bunu tasdiq ve ya inkar edan arasdirma ve malumatlar ¢ox
mahduddur. Misllifin tacriibasina gors, har iki cins eyni daracads siyasatci olmaq
potensialina malikdir. Lakin har iki cinsde musahida edilan siyasi davranis ¢ox fargli ola bilar.

Arasdirmadan bahs etdiniz: séhbat hanst arasdirmadan gedir va onunla harada tants ola bilarik?
"Director” jurnali Roffi-Park institutu il birlikds 2002-ci ve 2004-cii ilin noyabr aylarinda
hesabat hazirlayaraq darc edib. Hesabatin tam versiyasi ilo www.roffeypark.co.uk saytinda
tanis ola bilsrsiniz. Slavs bir aragdirma 2007-ci ilds Kadrlarin Pesakar Hazirhgi va inkisafi
institutu ils birlikda Vorvik Biznes Maktsbinda aparilib.




BAS PLANINIZIN HAZIRLANMASI

SLAVO FiKiRLOR

Siyasi zakanizi inkisaf etdirmak Ggln
asagidakilar gotir-qoy edin:

o Noyi fargli etmaliyam?

e  Komak tgln kima miracist eds bilorom?

o Inkisafima yardim (iciin basga hansi
resurslara ¢ixis alde eda bilaram?

o Uzerinds galismali oldugum
sahalar hansilardir?

e Elo indi nayi farqli edacayam?

Mbon 6zimi
diistinmasam, kim disiinacak?
Basqalarini diisiinmasam,
bas kimi digiiniim?

Indi deyilsa,
bas na vaxt?

Hillel

-
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BAS PLANINIZIN HAZIRLANMASI —

0
SIYASSTIN 7 QANUNU

1. Siyasat zamanin yaradilisindan etibaran bizimladir (bazileri hatta ondan da avval
movcud oldugunu deyas bilarlar!).

2. Hamimizin siyasata forqli daracada meylimiz var (hatta siz bela bir meylin olmadigini
disitinsaniz ds, bu, shamiyat kasb etmir, ¢linki halledici olan basqgalarinin sizi nece
gorduyadur).

3. Siyasat muassisalarda har zaman mdévcuddur (va heg vaxt yox olmayacaq]).

4.  Miuasssisadaxili siyasat mlsbata dogru bir qlivva ola biler (hagigatan da!).

5. Fardi va taskilati magsadlar bir-birini istisna etmir (niys ham 6ziimiziin, ham da
miassisanin magsadlarina nail ola bilmayak?)

6. Muvafiq cavablar fardi, komanda va taskilati magsadlari bir-biri ile uzlasdira bilar
(sadacs, bunun yolunu éyranmalisiniz).

7.  Siyasstdean magsadauygun istifade miassisada har kasa faydali islerin gorilmasini
tamin eda bilar.

Insan agilli heyvandir Aristoty‘ Insan axmaq varliqdir ' Dilbert |
.

PN
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d 3
OLAVO INKISAF FURSOTLORI @

Sizi heyvan tipiniz haqqinda malumatla temin edacak darin siyasi heyvan diagnostikasi
Siyasi Zaka Akademiyasinda taklif edilir. Akademiya ils + 44 (0) 845 0558927 telefon
némrasi va ya www.tafpi.com tnvani vasitasila alage saxlaya bilarsiniz.

Siyasi zakanizi inkisaf etdirmak Ggln dayarli maslahat tamin edan ehtiyaca
uygunlasdiriimis fardi inkisaf programini da Akademiyada alds etmak mimkuinddr.

Muassisadaxili siyasat movzusu sizi basqalarini inkisaf etmaya ruhlandiribsa, Akademiyanin
birglnlik siyasi zaka seminarinda da istirak eda, daha sonra Akademiyadan lisenziya
alaraq 6z mustarilariniza/is yoldaslariniza master-klas keca bilarsiniz.

Olava resurslar, endirilabilan materiallar, magalalar, sual-cavab bélmasi ve adabiyyat
siyahisi Gglin Akademiyanin veb-saytina daxil olun: www.tafpi.com
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iSTINADLAR VO SLAVS SDOBIYYAT

"Siyasi fargindalikla rahbarlik etmak"
("Leading with political awareness"),
Vorvik Biznes Maktabi, 2007

"Muasssisalarda siyasat"
("Politics in organisations"),
Holbec L., Roffi-Park institutu, 2002

"Ofis siyasati: Sagqalma Uzra baladgi”
("Office politics: A Survival Guide"),
Ceyn Klark, "Spiro Press", 2001

"Hey! Heg kima demayin, amma...
Muassisadaxili siyasat tezliklo muisbata
dogru dayisacak" ("Psst! Don't tell anyone
but... organisational politics is about to go
positive"),

Benkroft-Térner D. va Morli D., "Training"

m& jurnali, 2002

"isda siyasat" ("Politics at Work"),
"Director" jurnali, noyabr, 2002

"Sirkat siyasati ils Uzlasma"
("Confronting company politics"),
Stoun B, "Palgrave Macmillan",1997

"Bayqus, tllkd, uzunqulag va ya qoyun:
rahbarlar Ugln siyasi bacariglar” ("Owl, fox,
donkey or sheep: political skills for Managers"),
Beddli S. ve Ceyms K., "Management
Education and Development"”, 18-ci cild, 1-ci
hisss,1987

"Konstruktiv taskilati siyasatdan istifada"
("Using Constructive Organisational
Politics"),

Holbec L, Roffi-Park institutu ve "Director"
jurnali, 2004




Miiallif haqqinda

Devid Benkroft-Térner, BA* (farqlanma), MIPD**

Deyv Siyasi Zaka Akademiyasinin idaraedici direktorudur.
Akademiyanin magsadi miassisadaxili siyasatlards pozitiv
aspektlari tablig etmakdir. Son 30 ilde amakdashq etdiyi Bayqus,
Talkd, Qoyun ve Qatirlarda nayin yaxsi natica verib-vermadiyini
oyranmis Akademiya muassisadaxili siyasat sahasinda 6lkanin
aparici nlfuz sahiblarindan biridir.

Akademiyada "liderliyin yazilmamis qaydalari"nin va onlarin real
diinyada tatbiq edilmasinin daxil olundugu, liderliyin inkisaf etdirilmasina dair bir sira
programlar kegilir. Akademiyanin unikal ve praktik siyasi zaka programinin kecilmasi tzra
ixtisaslagmis, bltin diinyada faaliyyat gostaran 70 lisenziyall mitexassisi mévcuddur.

Olaga

Deyv il Siyasi Zaka Akademiyasi vasitasila il slags saxlamaq olar.
E-pogt: dave@tafpi.com

Tel.: +44 (0) 845 0558927 va ya +44 (0) 1832 272097
www.tafpi.com

*Bakalavr daracasi ("Bachelor of Sciences")
**Kadrlarin pesakar hazirligi va inkisafi Institunun tizvii ("Member of the Chartered Institute of Personnel and
Development")




